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Girls

Bu kisa rehberde, lobi ¢aligmalar: ve yontemleri tizerine kisa
teorik bilgiler bulacaksiniz. Pratige dair de lobi ¢aligmalarinin
uygulamalarinin nasil olacagi, nasil bir planlama ile hangi
hedeflere ulagilabilecegi tizerine degerlendirmelere ve ipuglarina
ulagabileceksiniz. Ayrica insan haklari izleme ve lobi ¢aligmalari
arasindaki baglantilar, insan haklar: izlemeye dayali lobicilik
caligmalarinin ytrttilme bi¢imleri, ulusal ve uluslararas:
mekanizmalarin lobi faaliyetleri tizerinden izlemeyle birlikte
nasil kullanilabilecegine dair de kisa bilgiler edineceksiniz.

Lobi ¢alismalari, glinimizde sivil toplum kuruluslarinda kisith
kaynaklarla 6nemli hedeflere yonelik zor bir sekilde ytirttiliyor.
Dolayisiyla, lobi faaliyetlerine baslamadan 6nce hedeflerin ve
kaynaklarin en dogru sekilde analiz edilmesi, kisitl kaynaklarla
en genis etkiyi yaratmak i¢in kag¢inilmaz.



Lobi Calismas
Nedir?

Kamu ydnetiminde yasa yapici ya da karar
verici konumda olan kisileri bilgilendirme
ve etkileme cabalardir.

YA DA

Yerel ve uluslararasi karar
mekanizmalarinda ilgili kisileri/makamlari/
organlari dogrudan veya dolayli olarak
etkileme ve bir degisim yaratma
calismalarinin buttnuddr.

Lobi galismalar: ¢ok genel bir tanimla “kamu yonetiminde yasa
yapici ya da karar verici konumda olan kisileri bilgilendirme ve
etkileme ¢abalari”dur.

Kelimenin mecaz anlami bazi ortak ¢ikarlar1 olan

gruplarin temsilcilerinden olugan topluluklarin faaliyet
yurtitmesidir. Lobi faaliyetleri yiirttenlerin karsilig1 olarak kimi
zaman “baski gruplar1”ifadesi de kullanilmaktadir. Bask: gruplar:
olarak Sivil Toplum Orgiitleri, Konfederasyonlar, Odalar ve

meslek ve is insanlari dernekleri sayilabilir.

Lobi ¢aligmalar: bir diger tanimda “yerel ve uluslararas:

karar mekanizmalarinda ilgili kisileri/makamlari/organlari
dogrudan veya dolayl: olarak etkileme sanati”dir. Dolayisiyla
lobi faaliyetleri sivil toplum orgiitlerinin ¢ikarlarina yonelik
politikalarin yapilmasinda gii¢li bir kaynaktir. Lobi
faaliyetinde bulunan sivil toplum kuruluglari, karar vericilere
belirli gindemleri, kanunlar: ve politikalar: hangi nedenden
kabul etmeleri veya reddetmeleri gerektigini ortaya koymaya
calismaktadirlar.




Avrupa Konseyi Bakanlar Kurulu'nun Lobi Faaliyetleriyle ilgili Karari ve Kilavuz Niteliginde
Onerileri belgesinde lobi calismalari, “politika siirecini etkileme cabasi” ve “hiikiimetin
yaptiklarini etkilemek icin tasarlanmis bir caba” olarak tanimlanir.

Yine ayni belgede “lobi ¢alismalar”, kamu karar verme sirecini etkilemeyi amaclayan
yapilandirilmis ve organize bir eylemin parcasi olarak ve bir kamu gorevlisiyle iletisim
kurarak belirli ¢ikarlari tesvik etmek olarak belirtiimektedir. “Yapilandirilmis ve organize
bir eylem”, lobicilerin politikayi etkilemek ve politika konumlarini gelistirmek icin takip
ettikleri, genellikle bir altyapi veya orgutsel aygit tarafindan desteklenen amaci olan,
planli, metodik veya koordineli bir strateji olarak anlasilabilir. Lobicik ¢calismalarini diger
savunuculuk eylemlerinden veya girisiminden énemli dl¢tide ayiran bu unsurdur.

Ayni belgede yer alan “kamusal karar alma” terimi, yasama ve yuritme organlarinda
alinan herhangi bir karari ifade eder. Bu baglamda, ytrtitme organi sadece hiikiimetin
kendisini degil, ayni zamanda bdlgesel ve yerel makamlarla birlikte bakanliklar da icerir.
Tipik olarak lobi faaliyetinin amaci olan kamusal karar alma siireci ise asagidakileri icerir,

ancak bunlarla sinirli degildir:

« herhangi bir yasama teklifinin gelistiriimesi;

- herhangi bir yasa tasarisinin veya dlizenlemenin getiriimesi, degistiriimesi, kabuli

veya elenmesi;

« herhangi bir politika programinin hazirlanmasi veya degistirilmesi;

Lobi calismalari, kamu kararlarinin alindigi herhangi bir politika alaninda
gerceklestirilebilir. Bu kararlar ulusal, bélgesel veya yerel dlizeyde alinabilir ve lobi
faaliyetleri bu seviyelerde farkli kategorilerdeki kamu gorevlilerini hedef alabilir.

Her sivil toplum orgiiti ¢alistigy alanla
baglantili gérdigu ihtiyaglari, sorunlari ve

yasal aciklari saptayarak ilgili kurumlara bilgi
verir ve giindeme gelmesini saglar. Dolayisiyla
lobi ¢aligmalari, sivil toplum 6rgitlerinin

ortak ¢ikarlar: i¢in herhangi bir kamu
politikasini etkileme girisimidir. Karar vericileri
etkileyerek, yasalar1 veya politikalar1 toplumdan
diglanmig kesimler lehine degistirmek icin
bilgiyi stratejik olarak kullanma siireci olarak da
tanimlanabilir.

Lobi ¢aligmalari, politika veya yasa degisiklikleri
talep etmeyi veya yapilan degisikliklere katkida

bulunmay1 amaglar. Politika ve yasa
degisikliklerinde karar vericiler 6nemli bir
konumdadir. Karar vericiler, yerel, bolgesel,
ulusal veya uluslar aras1 diizeyde, atanmig
veya segilmis kisiler olabilir. Ornegin bakanlar
ve milletvekilleri ulusal diizeyde secilmis
karar vericiler, valiler ve kaymakamlar

yerel diizeyde atanmig karar vericilerdir.
Cozmeye ¢aligtiimiz bir sorun i¢in ulusal,
yerel ve uluslararas: diizeylerde secilmis

veya atanmig karar vericileri etkilemeniz
gerekebilir. Lobi ¢aligmalar: yuriten 6rgitler
sorunla ilgili 6neri getirirler ve bu 6nerilerin
hayata gecirilmesi i¢in faaliyetler yuritirler.



Savunuculuk ve
Lobi Calismalar
Arasindaki Farklar
Nelerdir?

Gunimuzde sivil 6rgitlenmeler ve yapilar “savunuculuk” ve
“lobicilik” kavramlarini birbirinin yerine kullanabilmektedirler.
Iki kavram da bir degisim hedefine erismek icin tasarlanan siire¢
oldugu i¢in bu giindelik konusmada uygun olabilir. Ancak yine
de, savunuculuk elde etmek istediginiz bir hedef, yani yeni bir
durumun olmas: demektir. Oysa lobi ise bu hedefe erismek i¢in
yaptiginiz faaliyetlerden, kullanabileceginiz araclardan biridir.
Lobi ¢aligmalari, daha genel bir kavram olan “savunuculugun” bir
parcasidir.

Lobi faaliyetleri ashinda “savunuculuk” hedeflerine erismek i¢in
kullanabilecegimiz temel dayanaklarindan biridir. Savunuculuk
lobicilige kiyasla daha genel bir kavramdir. Kamuoyunun ve
medyanin seferber edilmesini de icermektedir. Karar vericileri
etkilemek i¢in bazi durumlarda bagka alanlari da seferber etmek
taydali olabilir. Lobi ¢aligmalar: yapmak, savunuculuga gore daha
sinirh bir faaliyettir. Lobi ¢aligmalar: ytritmek, savunuculugun
tekniklerinden biridir.

Savunuculuk kavramini, lobi ¢alismalarini de iceren daha genis
bir iist kavram olarak degerlendirmek gerekir. Kampanyacilik,
ortak goriisler cercevesinde topluluk yaratma ve kesimlerin
hak ve duygularinin kitlelere anlatilmasi dahil her tiirla fikir
savunma ve seslendirme eylemi savunuculuk uygulamalar:
arasinda yer almaktadir.

Lobi ¢aligmalari, savunuculuk hedeflerimize ulagmak i¢in
yurittigimiz genel bir strateji veya kampanyanin yalnizca
bir parcasidir. Yol boyunca belirli lobi ¢aligmalari olsa

da, savunuculuk faaliyetinin tiimi bir olaydan ziyade bir
surectir. Siklikla, savunuculuk stratejik, lobicilik ise taktikseldir
dense de, lobicilik dahil her bir faaliyetimizin ancak bir
savunuculuk stratejisinin pargast oldugundan etki yaratma
olanaginin ¢ogalacagini unutmamaliy1z.



Lobhicilik
Neden Onemilidir

Neye Ulasmak Istiyoruz?
Neden Lobi Yapariz?

Toplumlar ilgilendiren kararlar ¢ok sayida aktoriin

i¢cinde oldugu kapsamli bir oyundur. Cok sayida taraf, cok
sayida yaklagim, ¢cok sayida ve ¢ogu zaman kargit ¢ikarlar
vardir. Aktorlerden her birisi nihai kararin kendi beklentilerine
miimkin oldugu kadar yakin olmasini ister. Bu da bizi
kaginilmaz olarak uzlagmaya gotiirar. Uzlagma bir ¢6ziimdiir.
Lobicilik de bize istisareler yoluyla bu uzlasma zeminini saglar.

Lobiciligin neden yapilmas: gerektigi tizerine dustniirken,
“lobi yapma kararimizin genel amaci nedir?” sorusunu sormak
onemlidir.

Bunun i¢in 3 temel motivasyon noktas: vardir:

* Toplumsal olarak bir degisim saglamak : Bu durumda
lobi ¢aligmalari, daha iyi bir seyin proaktif vizyonunun bir
parcasidir.

« Istenmeyen bir seyin olmasini engellemek: Bu durumda
lobi ¢aligmalari, tahmin edilen bir duruma gésterilen bir
reaksiyondur.

* Zaten var olan istenmeyen bir seyi degistirmek: Bu
durumda lobi ¢aligmalar: hem reaktif hem de proaktif
olabilir.
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Lobi
Yapmaya
Neden Karar
Veririz?

Toplumsal degisimi saglamak Daha iyi bir seyin proaktif
mi? — vizyonunun bir parcasidir.
istenmeyen bir seyin Bu durumda lobi galismasi, tahmin edilen bir

olmasini engellemek mi? —>  duruma tepki gosterir. Reaktiftir.

Zaten var olan istenmeyen bir Lobi calismasi hem reaktif hem de proaktiftir.
seyi elde etmek mi?

Gunimuzde karar vericiler ve politika yapicilar, digaridan gelen
onerileri ve fikirleri, bunlar kendi kurumlarinin digindan gelse bile,
giderek daha fazla dinler ve kabullenir durumdadirlar. Digaridan
gelen bu fikir, bilgi ve 6neriler topluma daha yakin olmak i¢in

bir firsat olarak algilanmaktadir. Karar verme siirecleri mimkin
oldugunca, demokratik toplumun da bir geregi olarak halka mal
olur. Hitkiimet ya da parlamento tyeleri yerel yonetimlere, sivil
toplum orgiitlerinin ve sivil topluma danismaya yonelir. Dolayistyla,
adil ve dogru isleyen seffaf bir sistemde, ¢ikabilecek sorunlarin
onceden incelenmesi yoluyla; gerek karar alicilarin, gerekse de bu
kararlardan etkilenecek olanlarin konuyla ilgili daha ¢ok bilgi ve .
sezgi sahibi olmalarina imkan taninabilir. Bu durum ydnetimin
daha demokratik ve katilimci bir sekilde gerceklesmesini de
mimkiin kilar. Ayni zamanda karar alicilara bir¢ok degerli bilginin
sunulmas: yoluyla 6nemli ek imkéanlar da yaratir. Bagka bir deyisle
politika yapim siirecinin de kalitesini arttirir. Béylece sivil toplum
kuruluglarinin lobi ¢aligmalar: olduk¢a 6nemli bir deger de yaratir
ve vazgecilmez olur.



Lobi Calismalarinin
Kurallar ve

Anahtariar
Nelerdir?

@ Lobiyi kime yonelik yapiyorsak, onun kim oldugunu bilmemiz ve onu iyi analiz
etmemiz gerekir. Etkilemek istedigimiz karar vericinin kisisel 6zelliklerinin,
uzmanlik alaninin ve ne tir bilgilere ihtiyact oldugunun bilinmesi son derece
onemlidir.

Bir gii¢ ve etki haritalamas: yapmak, kilit miittefiklerimiz, rakiplerimiz ve
hedeflerimizin kimler oldugunu belirlemek son derece 6nemlidir.

Farkli aktorlerle nasil etkili bir sekilde iletisim kurabiliriz, onlar1 nasil
etkileyebilirize dair 6nceden hazirlik yapmak ¢ok 6nemlidir.

Lobi yaptigimiz konuya dair detayl: bilgi sahibi olunmasi ve konuya tiimden
hakim olunmas: sarttur. Tlgili kanunlar, yénetmelikler, vs gibi konularda detayl
bilgi sahibi olmak ve tarihsel, sosyolojik, hukuki ¢erceveleri net bir sekilde
incelemek garttur.

OEENONONO

Tletigim halinde olunan karar vericileri daha kolay etkilemek amaciyla

birlikte hareket ettigimiz destekgilerin (diger sivil toplum 6rgiitleri, medya,
milletvekilleri, ilgili komisyonlar vs.) ¢esitlilendirilmesi basariya ulagsma
oranimizi da arttirir. Bizlerle ayni fikirde olan taraflar: faaliyetlere dahil etmek
bagariya ulagmakta diger bir 6nemli noktadur.

Hedefimizin net, a1k, gercekei ve elde edilebilir olmas: gerekir. Neden 6nemli

©

olduguna dair net bir anlayisla, bir veya birkag spesifik ve ilgili hedefle baglayarak
faaliyet planlamalidir. Hedeflerimiz ulagilabilir olmali veya ulagilabilir sonuglar
g6z 6ntinde bulundurularak tasarlanmalidur.

Tim ¢alismalarimizin yasalar ¢ercevesinde ve mesru olmas: gerekir.

Biitin hazirlik stireglerini eksiksiz yerine getirmek sonuca ulagmak i¢in elzemdir.

© ®E

Zamanlama ¢ok 6nemlidir — erken baglamak, destekleyici materyallerin
hazirlanmasi, strateji ve taktiklerin planlanmasi, gerekli baglantilarin kurulmas, vs...

Caligmanin sonunda mutlaka izleme ve degerlendirilme yapilmasi, stratejilerin

ve taktiklerin gelistirilmesini saglar, uzun vadede daha genis lobi olanaklarinin
elde edilmesini saglar.



1 Hedefimizin KiM oldugunu bilmek
2 Glc¢ haritalamasi yapmak

3 Konuya dair gercekten bilgi sahibi olunmasi

4 Konuyla ilgili olarak karar vericiye dncesinde sik araliklarla
ve duzenli, gercek bilgi akisi saglamak.

Anahtar
Kurallar

5 Destekcilerimizi cesitlendirmek (Diger STK’lar, medya,
milletvekilleri, ilgili komisyonlar vs.)

6 Hedefin cok net, acik, gercekgi ve elde edilebilir olmasi
7 Tum calismalarin yasalar cercevesinde ve mesru olmasi
8 Butun hazirlik streclerini eksiksiz yerine getirmek

9 Zamanlama

10 Calismanin sonunda mutlaka degerlendirme yapmak

Lobi icin Dogru Zaman
Nedir?

Kamuda kararlar tek bir yetkilinin kisa sirelerde tek bagina aldig:
kararlar degildir. Cok uzun bir stireg i¢inde, devlet aygit: icindeki cesitli
pozisyonlar ve birimler kendi etkilerini uygulama firsatini bulurlar. Cesitli
devlet kuruluglar: farkli pozisyonlarda olabilirler. Dolayisiyla lobiciler
idare i¢indeki bu zamandan ve siirecten olumlu bi¢cimde faydalanmalidir
Oziinde bu; lobicilerin belirli ciddi miidahaleleri yapmak icin kilit
zamanlari oldugu anlamina gelir. Bir konuda, ne kadar erken miidahale
edilirse, etki yapma sans1 o kadar artacaktir.

Bunun i¢in 6zellikle ¢aligma yirittigimiiz konumuzla ilgili gelismeleri,
yasal 6nerileri ve katki sunabilecegimiz donemleri 6nceden izlemek

ve ¢aligmalarimizi buna gére planlamak gerekir. Lobi ¢aligmalari igin
kolay olan sey, kamu idaresinin agir1 hizli hareket etmiyor olmas: sebebiyle
aslinda lobi ¢aligmalari i¢in oldukea yeterli hazirlik zamaninin kalmasidir.
Politik ve yasal gelismeleri takip etmek, harekete gegmek igin en dogru
zamani se¢mek icin de son derece 6nemlidir.



Lobiciligin Ozellikleri

Nelerdir?

Lobi yaparken bilginin ve kanitlarin en list diizeyde olmasi gerekir.

Yani elde etmek istediginiz sonuglar i¢in, ister kamu gérevlileri, ister politika
yapicilar olsun etkilemek istediginiz insanlara sizin talepleriniz dogrultusunda
hareket edebilmeleri i¢in ihtiyaclari olan ger¢ek hammaddeyi saglamaniz
gerekir, gercek bilgiyi. Sizin geldiginiz alana dair lobi yaptiginiz kisilerin bilgileri
genellikle yoktur. Kisacas: ilk kural bir seyi elde etmeden 6nce bir sey sunmaya
hazir olmaniz gerektigidir.

@ Lobi calismalan yiiriitmek bir iletisim siirecidir.
Lobi yapan her kurulusun bir imaji vardir. Bu imaj ise esas olarak, nasil iletisim
kurduguna baglidir. Dolayzsi ile iyi bir lobi faaliyeti yiriitmek i¢in bu imajin
bazi 6zellikleri olmalidir. Kurulusunuz bagkalar: tarafindan; faydali ve giivenilir
olarak gérilmelidir. Lobi yaptiginiz kisilerin sorularina gergek ve dogru sekilde
karsilik vermek de dogru imajin gereklerinden birisidir. Iletisim ve dogru iletisim
teknikleri lobi ¢aligmalarinin ana ihtiyaglarindan birdir.

@ Lobi calismalan yiiriitmek karmasik bir siirectir.
Siyaset, kiltir, idari kiltir, sivil toplum orgiitiniin kiltiri vb. gibi cesitli
kiltarlerin bir karigimi olarak ortaya ¢ikar.

@ Lobi calismalari yiiriitmek bir anlasma ve uzlasma siirecidir.
Aglar kurulmasi ve bu aglar ¢ercevesinde hareket edilmesi, lobiciligin en
elzem noktalarindandir. Karar stirecinin i¢inde bulunan pek ¢ok ¢esitli tarafin
her birinin, konu hakkinda s6yleyecek bir s6zii vardir. Bir fikir ne kadar ¢ok
destekleniyorsa kabul edilme olasihig1 o kadar yiksektir. Dolayisi ile sizinle ayni
alanda ¢alisan sivil toplum kuruluglarinin destegini almak lobi ¢aligmalarinin
bagariya ulagmasi i¢in olmazsa olmazdir. Bu da tabii zaman zaman uzlagmaya,
hatta kimi alanlarda makul tavizler vermeye hazir olmak anlamina gelir.

@ Lobi calismalarn yiiriitmek uzun erimlidir, bir siirectir ve zamana yayilan
bir faaliyettir.
Kurumsal kararlar kisa sireler i¢inde verilmez, bazen aylar ve hatta yillar alabilir.
Bu ytizden; dogru zamanda, dogru yerde dogru lobi ¢aligmasini yapmak anlaml
olur. Dolayis1 ile ¢ok sabirli olmak ve uzun vadeyi higbir sekilde ihmal etmemek
gerekir. Sadece kisa vadeli disinmek yeterli degildir, genis disinmek gerekir.
Bagarili olmak i¢in mutlaka bir stratejiye ve planlamaya iste bu ytizden ihtiyag
vardir. Stratejik digtinmek, durumu ciddi sekilde aragtirmak ve incelemek, uzun
erime yayilan bir planlama yapmak zorunday1z.



Lobhi Caligmalarnmn Turleri
Nelerdir?

Temel olarak 3 tir lobi tiriinden s6z etmemiz mimkiindir:
*  Dogrudan lobi ¢aligmalar
* Dolayli lobi ¢aligmalar:
*  Kolektif lobi ¢aligmalar:

(Dogrudan Lobi gal@malan:)

Lobicilerin karar alma mekanizmasi i¢inde yer alan etkin

ga I |§ masinin kisilerle dogrudan temasa gectigi lobi ¢alismas: teknigidir
T u rle ri ve lobi uygulamalar: icerisinde en etkili ve hizh netice

veren teknik olarak kabul edilir. Lobicilerin, kamu idaresi,
karar alicilar ve politika yapicilar ile genellikle yiiz yiize
iletisimi kullanarak irtibata gectikleri dogrudan lobi faaliyeti
teknigidir.

CDoIayll Lobi gallgmalarlz)

C Dogrudan Lobi Calismalari ) Kamuoyunu veya kitleleri etkileyerek dolayli yoldan
yapilan lobi ¢alismasidir. Lobiciler, genellikle dogrudan
( Dolayli Lobi Calismalari ) lobi ¢alismasi yontemiyle sonug alamadiklar1 durumlarda
dolayli lobicilige yonelirler. Bu tiir, “halka dayali lobi” olarak
C Kolektif Lobi Calismalari ) da adlandirilmaktadir. Bu teknik ile kitlelerin ve medyanin

etkilenerek harekete gecirilmesinin saglanmasi, kamuoyu
olusturularak karar vericiler tzerinde etki yaratmak
amaglanmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda lobiciler,
dogrudan lobi tekniginden farkli olarak, kamuoyuna
yonelik kampanyalar, ¢esitli konularda toplant: ve
konferanslar diizenlemek; medya mensuplarina mektup,
telgraf, elektronik posta, faks, dilekge géndermek gibi
yontemler kullanilabilir. Bu gekilde hedef kisiler tizerinde
. sadece dogrudan lobi ¢aligmasi yoluyla elde edilmesi zor
olan bir baski olugturabilmektedirler.

(Kolektif Lobi gal@malar@

Karar alicilar ve politika yapicilar Gizerinde daha biiytik

bir etkiye sahip olmak isteyen veya kendi bagina istedigi
sonuca ulagamayacagini disiinen baski: gruplar: ve lobilerin
ayn1 ya da benzer amaglari olan diger bask: gruplari ve
lobilerle isbirligine veya koalisyona gitmeleri kolektif lobi
caligmalar: kapsamina girer.
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Lobhi Calismalarnda
Kullanian Yontemler
Nelerdir?

Lobi ¢aligmas: yiirttenler, sinirli kaynaklarini en etkili sekilde kullanmak
amaciyla, ellerinde bulunan kaynaklara, duruma ve hedeflerine uygun pek
¢ok ydntemi ve teknigi kullanirlar. Lobi faaliyetinde uygulanan baglica
teknikleri g6yle siralamak mimkindir:

* yiz yize iletigim,

¢ yetkililere mektup yazmak,

* sosyal lobi ¢aligmalar: - yetkililerle iligki gelistirmek,
* vyetkililere yonelik toplantilar diizenlemek,

* vyetkililere dizenli olarak bilgi sunmak,

* genel toplantilara ve mahkemelere katilmak,

* sosyal medyay1 kullanarak lobi ¢alismas: yiiriitmek

Kime yonelik lobi yapmamiz gerektigine karar verme agamasini gegtikten
ve muhataplar hakkinda bilgi sahibi olduktan sonra hangi teknikle

bunu yapacaginiz agamaya ge¢mis olursunuz. Pek ¢ok farkli yontemden
hangisinin en iyi sonug¢ verecegini ve ne zaman ise yarayacagini

planlamak simdi yapilacak seydir.

C Mektup )
C E-Posta )
C
C

Yapmanin
4 Ana
Yontemi

Telefon Gortismesi )

Birebir Gorlismeler )

11



Iste lobi yapmarin 4 ana yontemi ve jpuglari:

. Mektup Yazmak:

Mektubunuzu kisa ve 6z tutun. Lobi
yapacaginiz kisilerin sinirli bir zamanda gok
seyi degerlendirmesi gerektigini gz 6niinde
bulundurun.

Mektubunuzu diistinceleriniz veya ilgili
anekdotlarin yani sira herhangi bir mesaj
veya istatistikle kisisellestirin.

Hedefinizin sorunlar: bildigini varsaymayin
— basit tutun. Teknik bir kelime veya ifade
kullanmaktan kaginamiyorsaniz, ne demek
istediginizi agikladiginizdan emin olun.

Uslup ¢ok 6nemlidir. Mektubunuzu séyleme
sekliniz, kalpleri ve zihinleri kazanmak ile
insanlarin destegini almak arasindaki fark
olabilir. Kendini begenmis bir dilden ve
abartidan kaginin.

Gonderim konusuyla dogrudan ilgili, agik¢a
itade edilmis, 6z, eyleme dontstiirilebilir
tavsiyeler ekleyin.

Kendi hikayenizi anlatmak veya korkularinizi
paylagsmak yerine somut gerceklere deginin.
Ozellikle eyleme gegirilebilir olan fikirlere,
yani bir seylerin nasil degistirilmesi
gerektigini acikca belirten ifadelere
odaklanmn.

Mektupta somut ve eyleme gegirilebilir
oneriler yazilirsa, yetki sahibine iletilme

olasilig1 daha yiiksek olacaktir.

Hedefinizin mektubunuzu aldigindan ve
okudugundan emin olmak i¢in her zaman bir
telefon gortismesi ile takip edin.

2. E-posta gondermek:

Eposta da glintimiizde karar alicilarla iletisim
kurmanin etkili bir yolu olabilir. Ancak
cok cesitli konularda ¢ok sayida e-posta
alabileceklerini hatirlamakta fayda var. Cogu

durumda, ayn1 seyi sdyleyen ¢ok sayida
e-posta alirlar.

*  One ¢itkmasi igin e-postanizi miimkiin
oldugunca kisisellestirin. (Mektup
yazarken kullanilan ayni kurallar burada da
gecerlidir.)

*  Bir yamit alamazsaniz, birkag giin sonra

bir telefon gériismesi yapmaniz faydalt
olabilir.

3. Telefon goriismesi yapmak:

* Daima acik ve kibar olun.

*  Sosyal incelikleri hatirlayin — dogrudan
sikayetlerinize/endiselerinize/taleplerinize
gecmeyin, bir giris yapmay1 deneyin.

* Neden aradiginizi, endiselerinizin neler
oldugunu ve ne olmasin: istediginizi net

bir gekilde agiklayin.

* Kisinin ilgisini cekmek i¢in yaklagik
45 saniyeniz olacak, Ne istediginiz
konusunda agik ve net olun.

*  Aksi gerekmedigi stirece aramanizi en
fazla 10 dakika tutun

* Konugma sirasinda mutlaka not alin

* Kendinizi telefon gorismesi 6ncesi
hazirlayin. Amagcladiiniz aramanin bir
taslagini ¢izin.

* Olasi itirazlar ve bunlara yonelik
gelistireceginiz kars1 argimanlar Gzerine
hazirlikli olun.

*  Konustugunuz kisinin bagka igleri ve
sorumluluklar: oldugunu unutmayin.
Aradiginizda meggullerse onlara bir
mesaj birakmaya hazir olun.

* Telefon gorigmesinde sdylemek
istediginiz her seyi sdyleyemeyebilirsiniz.



Goristiigiiniz kisi bu konuda yorum
yapamayacaklarini soyleyerek soziinizi
kesebilir ve sizi bagka birine yonlendirmeye
caligabilir veya bunun yerine sizden bir
e-posta gondermenizi isteyebilir. Béyle bir
durumda nazik olun ve 6nemli noktalar
belirten bir e-posta gondermeyi teklif edin.

Telefonda goristikten sonra, gorigmede
kararlagtirilan noktalar1 6zetleyen bir takip
e-postast gonderin.

4. Yiizylize Goriismeler

Yiiz yiize gorusmek, gorislerinizi ve
endiselerinizi duyurmanin en etkili yolu
olabilir. Yiizytize gorismelerde en 6nemli
ve avantajli nokta, hedefinize somut
olarak harekete gecmeleri icin bir sebep
verebilmektir.

Goriisme dncesi:

Savundugunuz konuya dair detayli ve derin
bir aragtirma yapin. Gergeklere ve arka plan
bilgilerine hakim olun. Kamu idaresinin
benzer konularda ge¢misteki pozisyonunu
bilin.

Birebir goriiseceginiz kisiler hakkinda bilgi

edinin.

Yiizytze gorismelerde en efektif katilimer
sayisi 2 veya 3’tir, katihim hazirhiginizi buna
gore yapin. Beklenmedik sorularda bir
meslektaginiz size destek olabilir ve not

alabilir.

Toplantiy: planlamak 6nemlidir.
Hedeflerinizi mutaka oncesinde tartigin ve
kararlagtirin.

Teslim etmeye uygun oldugunu
dustindiguniiz herhangi bir brifing
materyalini yaniniza alin.

Rollerinizi tartisin ve bunda uzlagin. Heyeti
kim ybnetecek, isleyisi kim yuritecek,

diger delegeleri ve ana konuyu kim

tanitacak, digerleri ne sGyleyecek, konuyu

kim 6zetleyecek, vbg. ..

Goriisme Esnasinda:

* Uygun giyinin, bagkalarinin giyim ve
davranis kurallarina sayg: duymak gtiveni
artirir

*  Olumlu bir atmosfer yaratin, aktif olarak
dinleyin, ilgi ve anlayis gosterin

*  Durumunuzu ve konunuzu tam olarak,
isteginizi agik¢a belirtin

* Tartigmayi belli bir odakta tutun;
ilerlemeyi 6zetleyin, notlar Gizerinden
ilerleyin, konuyu dagitmamaya 6zen
gosterin.

* Ayrilmadan 6nce kararlagtirilanlar: ve
sonraki adimlar1 6zetleyin

* Anlagilmayan ve net olmayan bir sey varsa
sormaya hazir olun

* Belirli belgelere veya mevzuata atifta
bulunuluyorsa, kopyalarini isteyin

* Lobi ¢aligmalar yiirittiginiz kisiye
ozellikle ilgi ¢ekici herhangi bir nokta
hakkinda daha fazla bilgi gondermeyi
teklif edin. Lobi ¢alismalar: yaptiginiz
kisinin ne s6yledigine dair kisa notlar alin.
Kabul ettikleri her seyin kaydin: tutun.

Goriisme sonrasinda:
* Takip konusunda anlagin

* Herhangi bir soruya hemen cevap
veremiyorsaniz, ertesi giin bir takip
aramasi yapin.

+ Toplant: i¢in tesekkiir eden, mesaj(lar)
171 yineleyen ve herhangi bir anlagmay1
onaylayan bir mektup/eposta gonderin.

*  Kurmus oldugunuz iletigimi zaman zaman
canlandirmak i¢in harekete gegcin.
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Lobide Harttalandirma,
Planlama ve Stratei\

Haritalandirma yaparken hangi ornek
sorulari sorabiliriz?

Goriisme yapacagimiz konuda, kamu idaresi hangi belge, anlasmalari onayladi?

Hiikiimet politikasinin (insan haklari, dss iligkiler, igisleri, uluslararas: kalkinma, kadin isleri
ve adalet konularinda komiteler ve ¢alisma gruplari) parlamenter denetimi var m1?

Lobi ¢alismasi yaptiginiz alanlara ilgi duydugunu ifade eden ve etkili olabilecek
milletvekilleri, parlementerler, karar alicilar, devlet gorevlileri, kamu ¢aliganlari, biirokratlar
var mi-kimler?

Kamu idaresinin ¢alistigimiz konuya dair belirli stratejileri var mi veya bunlari

gelistirme taahhtidii var mi- varsa neler’Kime yonelik lobi yapmamiz gerektigine karar
verme agamasini gectikten ve muhataplar hakkinda bilgi sahibi olduktan sonra hangi
teknikle bunu yapacaginiz asamaya gegmis olursunuz. Pek ¢ok farkli yontemden hangisinin
en iyi sonug verecegini ve ne zaman ige yarayacagini planlamak simdi yapilacak seydir.

Strateji olustururken hangi sorulari soracagiz?

Kilit hedefleriniz kimlerdir - yani hedefe ulagmak i¢in kimi ikna etmemiz gerekiyor? Nasil
etkilenip ikna edilebilirler?

Genel/genis hedef(ler)iniz ve degisim teoriniz nelerdir? Bélgesel/uluslararast savunuculuk
hedefleriniz nelerdir?

Kilit paydaglar kimler ve kilit muttefiklerimiz kimler olacak? Halihazirda ilgili sivil toplum

aglarna ve gruplarina (yerel, ulusal, bolgesel, uluslararasi) iye miyiz?
Etkinlestirebilecegimiz bagka etkili yerel ya da uluslararas: aktorler var mi?

Hedefinizin muhtemel kargitlar: kimler olacak? Taktikleri/argiimanlari ne olacak? Bunlar:
nasil ngorebilir ve etkili bir sekilde karg: koyabiliriz?

Takip de dahil olmak tizere siirece ne kadar dahili kapasite ve kaynak koymamiz gerekiyor?
Pozisyonumuzun kirmiz: ¢izgileri nelerdir?

Siyasi, ekonomik veya askeri ¢ikarlar gibi toplumumuzun kamu idaresine yonelik dis ve ilgili
i¢ politikas: Gzerindeki etkileri nelerdir?

Kiminle ve hangi dizeyde iletisim kurmaniz gerektigi belirlendi mi?
Zamanlama ne kadar onemlidir? Zamanlamadaki kisitlamalar neler?

Kullanilacak ana ve destekleyici yontemimiz ne olacak?



Peki lobi calismalarimiz icin planlama yaparken
hangi sorularn soracagiz?

Planlamayi bir eylem plan:
gibi disiintin, daha somut ve
pratik adimlar1 planladiginiz,
ol¢lip bigtiginiz tarttiginiz
daha ayrintili ve somut bir
belge gibi.

Planlama
Belgesi

a Badlam
‘ b Amaclar ve hedefler / Yaratmak istedigimiz etki nedir?
¢ Yaklasim ve Stratejimiz
d Hedef Gruplar-Ortaklar-Paydaslar / Kime yonelik?
e Kullanilacak yontem

Tezimizin kanitlari / On hazirlik belgeleri, raporlar,

I f istatistikler

g Kurumun diger tematik konularina baglantilar
h  Onemli tarihler ve olaylar

i Zaman cizelgesi

j Basar gostergeleri

k Potansiyel riskler-Zorluklar
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Lobide Takip ve
Degerlendirme

Lobi galismalarinda sonuglarin takip ve degerlendirilmesi de, diger alanlara benzer
bigimde tekrarlanan bir bilgi toplama isidir. Sivil toplum kuruluglarinin ¢alismalarinin
onemli bir kisminin mevzuatta degisiklik yapilmasi i¢in lobi faaliyetleri yapmak oldugu,
bu nedenle de aslinda takip ve degerlendirme sonuglarinin politika yapicilarin tekrar
dikkatine sunulmasi gerektigini de 6nemli bir lobi ¢aligmas: olarak disiinirsek, takip

ve degerlendirme ¢alismalarinin lobi alaninda ne kadar elzem oldugu bir kez daha
gortilmis olur.

Cogu durumda, lobi ¢aligmalari sadece baslangictir ve sonucun istenen etkide olmasinm

saglamak icin takip/degerlendirme gereklidir. Ornegin:

* Mesajlar1 gliclendirmek ve uygulama i¢in ivme olusturmak i¢in gérismelerde elde
ettigimiz sonuglari yetkililere iletmek.

« Tlgili oldugunda diger sivil toplum ortaklars, iilke ici elgilikler ve ilgili bagka
partnerlerle birlikte takip icin bir strateji gelistirmek. Bu sekilde uygulama ve
somut sonuglari elde etmek i¢in ivme olugturmak.

+ Kamudaki gérevlendirmelerin durumundan haberdar olmak ve yeni bir
mekanizmanin olusturuldugu durumlarda atanmig uzmanlarla iletisim kurmak

¢ Diger mekanizmalar, organlar veya forumlardaki konuyla ilgili tartigmalar,
raporlar, kararlar ve firsatlar: izlemek ve takip ederek bu tartigmalardan amacimiza
katk: sunacak sonuglari elde etmeye ¢aligmak.

* Konuyla ilgili yasalar, politikalar ve bunlarin uygulanmalarinin diizenli olarak
izlenmesi.

¢ Ulkenin kanunlarini diizenli olarak gézden gegirmek ve uluslararas:
standartlarlarin benimsenmesi anlaminda bir ilerlemenin olup olmadigin
ortaya ¢ikarmak, ileri donemdeki lobi faaliyetlerini bu gelismeler dogrultusunda

sekillendirmek.

* Konuyla ilgili idari yapilarin hareketlerinin ve tutumlarinin izlenmesi, 6rnegin
milletvekillerinin iligkili konularda nasil oy kullandiklarini, hareketlerini izlemek.

* Kamu idaresinin ulusal ve yerel diizeylerde konuyla ilgili hazirladiklar: yillik
raporlarin, kanunlarin, politikalarin, programlarin ve planlarin 6ngorildigi ve ya
vaat edildigi gibi uygulanip uygulanmadigini gérmek tizere incelenmesi.

¢ Lobi ¢aligmalarimiz ve planlama agamasinda koyulan ara sonuglarin durumunun
diizenli olarak takip edilmesi



Insan Haklarn Izlemeye Dayali
Lobi Calismasit Nedir?

Tekrarlanan bir bilgi toplama isidir.

Siklikla cok sayida ya da butunu
temsil etmeye yetecek sayida insan
haklar olayinin belgelenmesini
gerektirir. Sorusturma, bir ya da daha
cok insan haklan ihlalini iceren ya
da icerdigi kuskusu olan bir olayi
cevreleyen gerceklerin ortaya
cikariimasi surecini ifade eder.

izleme
Nedir?

Insan haklari temelli izleme;
¢ temel haklara dair yikamliliklerin ne olduguna,

*  bu yikimliliklerin yerine getirmek i¢in ortaya konulan uygulamalarin neler
olduguna,

¢ hak sahiplerinin haklarina erisip erisemedikleri ya da ne diizeyde eristiklerine,

¢ ayrimcilik alanlarinin, hak ihlallerinin ve ihmallerin neler olduguna dair bilgi
sahibi olmamizi saglar.

Dolayistyla lobi i¢in hem bir kaynak, hem de hedeftir.

Karar alicilar ve politika yapicilarin sorumluluklarini yerine getirmesini saglayacak olan
izleme ve degerlendirme ¢aligmalar: temelli lobi faaliyetleri sonucunda uzun vadede
politikalar, kurumsal yapilar, yaklasim ve davraniglar degismektedir.

Bir izleme ¢aligmasinin yapilmas: da bagh bagina bir bask: olarak islev gériir. Bu noktada
izlemenin ve sonuglarinin, lobi temelli kullaniminin, taleplerimizin dile getirilmesine
aracilik ederek, insan haklarinin sekillenmesine de hizmet eden araglardan biri oldugunu

soyleyebiliriz.
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izlemeye konu olan alanda bilgi tiretme ve
izlemeye dahil olan taraflar icin karsilikh 6grenme
aracidir.

Tum uygulama politika ve planlama sureclerine
dahil edilmesini saglayacak onemli bir lobicilik
aracidir.

Nihayetinde taleplerimizin sonuclarina
erisebilecegimiz bir toplumsal yapinin kurulmasini
saglayan bir degisim aracidir.

Bir tlkede, bask: gruplarinin kurallar sistemini olugturmak

i¢in sahip oldugu etki oldukga buytktiir. Gerek ulusal gerekse
uluslararas: alandaki sivil toplum 6rgiitlerinin haklar agisindan
onemi de tam olarak burada ortaya ¢ikmaktadir. Bir devletin

insan haklarini uygulama ve korumadaki istek ve eylemleri ¢esitli
yontemlerle sivil toplum tarafindan izlenmekte, degerlendirilmekte
ve gerektigi durumlarda lobi ¢aligmalari dahil olmak tizere pek

cok yontemle bunu degistirmeye miidahale edilebilmektedir.

Lobi ¢aligmalar: yiriitmek de bu izleme faaliyetleri ve ¢iktilar: ile
dogrudan baglantil bir faaliyettir.

Lobi ¢alismalar yiritmek ve izleme arasindaki iligki kimi zaman
dogrudan da kurulur. Yani, hak temelli ¢aligmalar yiiriiten sivil
toplum Orgiitleri lobi ¢aligmalar: yiritttigi konuda aslinda hak
temelli bir izleme ve degerlendirme gergeklestirir. Yiriittlen lobi
faaliyetlerinin temelleri bu izleme ve degerlendirme ¢aligmasinda
elde edilen sonuglara dayanur.



Izleme ve degerlendirme galismalarinin kendisi,
izleme ve degerlendirme ¢alismasini gerceklestiren
ile izlemeye konu olan arasinda bir kargilikli 6grenme
strecidir. Bu bilgi edinme ve 6grenme tek tarafl bir
duruma degil, bir bilgi ve deneyim paylagimu stirecine
isaret eder. Ozellikle insan haklarina iliskin sivil
toplumda biriken deneyimin kurumsal yapilara ve
uygulamalara yansitilmasina aracilik eder ve boylece
bir kargilikli 6grenmeyi giiclendirir. Diger yandan
kamusal uygulamalarda yaganan kisitliliklarin nedenleri,
mevcut kaynaklardaki eksiklikler gibi fakli yapisal
nedenlerin sivil toplum 6rgiitleri tarafindan daha
yakindan bilinebilmesine, karsihikli anlayis ve isbirligi

olanaklarinin yaratilabilmesine de aracilik edebilir.

Izleme, tek tarafli bir etkinlik olmaktan ¢ok, izlemeyi
yapan ile izlenecek olan arasindaki isbirligine dayal bir
stirectir. Bu nedenle ortak anlayis son derece 6nemlidir.
Izleme bir denetleme araci degildir. Denetlemede
yaptirim s6z konusu olabilir ve denetleyen ile
denetlenen arasinda hiyerarsik bir iliski soz konusudur.
Oysa izlemede izleyen ile izlenen arasindaki iligki
hiyerarsik degildir ve izlemenin sonunda eksiklikler
nedeniyle cezalandirma s6z konusu olmaz.

Hem izlemenin
gerceklestiriimesinde
lobicilik sonucunda
elde edilen bulgularin
kullaniimasi, hem

de bizzat bir izleme
faaliyeti olarak lobicilik
bu acgidan iki yonlii bir
calisma alanidir.
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\zZ\eme ve Lobi
Calsmalan
[liskisi

Izleme ve degerlendirme calismalarinin ana
aktorlerinden biri de bagimsiz sivil érgiitleridir. Insan
haklarina iligkin sorumluluklarin yerine getirilip
getirilmediginin ya da ne sekilde yerine getirildiginin
ortaya koyulmasi insan haklarinin gerceklesmesi
niyetiyle 6rgiitlenen her sivil olusum i¢in kaginilmaz bir
¢aligma alanidir. Bagimsiz sivil 6rgitleri, kendi ¢aligma
alanlarinda uluslararas: standartlarin olugturulmasi
i¢in, devletin yasalarinda ve uygulamalarinda
onaylamis oldugu mevcut standartlara uygun davranip
davranmadigina yonelik izleme ve degerlendirme

yaparlar.

Sivil toplum tarafindan gergeklestirilecek izleme, resmin
bitiinini gérmek icin devlet tarafindan gergeklestirilen
raporlamalarin yaninda sivil toplum 6rgiitleri tarafindan
gerceklestirilen izleme ve degerlendirme ¢aligmalariyla
uretilen bilgiye bagvurmak gerektigini ifade etmektedir.
Sivil toplum 6rgutleri, devletler tarafindan hazirlanan
raporlarda gérinmez olan gergeklerin ortaya koyulmas:
yoniinde bir faaliyet gosterir.

Bagimsiz sivil orgiitlerin yirittigi izleme ve
degerlendirme ¢aligmalari, insan haklarinin ‘
gerceklestirilmesi konusunda 6zellikle uluslararas:

diizeyde etkili olmaktadur.



\z\emeye Dayal Lobi
Faaliyell Yurutmek
Neden Onemlidir?

Izleme icin lobi caligmalar: yiriitmek ya da izleme
temelli savunuculuk arasinda iligkiye baktigimizda,
izlemenin ayni zamanda lobiciligin konusu olmasi
gerektigini belirtmistik. Diger bir degisle hak temelli
izleme ve degerlendirme ¢alismalarinin katilimer bir
yaklasimla ve bagimsiz yapilar tarafindan, sistematik

ve siirdiiriilebilir bir bi¢cimde hayata gegirilebilmesi
i¢in ortak bir yaklagim gelistirmek, lobi ¢aligmalar:

yapmay1 gerekir. Bu da bagimsiz izleme ve Lo bi
degerlendirme ¢aligmalarinin anlamina ve 6nemine
iligkin ortak bir anlayis gelistirmekle miimkiin ga I |§ masi

olabilir. Insan haklar1 ortaginda bulugan tiim sivil
yapilar i¢in izleme ve degerlendirme, ortak hareket
etmenin de zeminini olusturmaktadir.

Kamu idaresi, sivil toplum orgiitleri tarafindan

yiritilen izleme ¢alismalarindan ¢ikan sonuglari,

insan haklarina iligkin politikalar: gelistirirken

ve savunuculuk yaparken 6rgiitlerin eylemlerini Gergeklestirdigimiz izleme
desteklemekte kullanabilir, insan haklar1 alanindaki calismalarinin sonuclarini
uygulamalar hakkinda halk: bilgilendirme islevini degerlendirebilecegimiz ve izleme
yerine getirirken uluslararasi izleme 6rgitlerine de sonucunda elde ettigimiz bulgu ve
bilgi saglayabilir. talepleri iletebilecedimiz en basat

Izleme ve degerlendirmenin sonuglarimin lobi yollardan biridir.

faaliyetleri araciliiyla savunulmasi, kamu idaresini

ve ilgili diger taraflari, '

* izleme sorumlulugunun yerine getirmesi
yoniinde baskiya maruz birakmak,

* bagimsiz izlemeye ve bunu yapmaya gonulli
sivil toplum 6rgutleriyle isbirligine agik olmas:
yoninde harekete gecirmek anlamina gelir.
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izleme sorumlulugunun yerine
getirmesi yongnde baskiya maruz
birakmak.

izleme ve
degerlendirmenin
sonuclarinin

lobi faaliyetleri
araciligiyla
savunulmasi, kamu
idaresini ve ilgili
diger taraflari

Bagimsiz izlemeye ve bunu yapmaya
gonullt sivil toplum orgutleriyle
isbirligine acik olmasi yoninde
harekete gecirmek anlamina gelir.

Izleme, odaklandig1 alandaki mevcut durumun ya da uygulamanin
olmasi gerekene referansla incelendigi ya da beklenen sonuglari
yaratma diizeyinin ve bagarisinin ortaya kondugu ¢aligmalardir. Bu
yoniyle bir normun hayata gegirilmesi i¢in gereken yolu gosterir.
Insan haklarina dayali izleme araciligiyla yapilan lobi faaliyetleri
ise, toplumun insan haklar: ve esitlik yoniinde ilerlemesinin bir
aract olmasi dolayisiyla da gelistirici bir doniigiim aracidur.

Ozellikle, kamusal alanda temsil edilmekten, kendi yagami
tizerinde sz sahibi olmaktan yoksun birakilmis ve diglanmig
gruplarin gliclenmesini saglamak; adalete, esitlige ve insan
haklarina iligkin taleplerin goriintr kilinmasi hak temelli
izlemenin temel bir iglevidir. Izlemeye dayali lobi ¢alismalar:
yapmak, goriitnmez olabilen yasam deneyimlerini goriiniir
kilmak i¢in bir potansiyel tagimaktadir.

Sivil toplum 6rgiitlerince yiriitilen bagimsiz izlemenin lobi
caligmalar yoluyla kullanilmasinin, alanda yaratacag etkileri
asagidaki gibi siralamak mimkindir:

*  Hesap verebilirlik
* Bilgi ve deneyim aktarilmas:

e Uluslararas: standartlarin benimsetilmesi



\z\eme ve Lobicilikte
Ulusiararas) insan Haklar
Mekanizmalari

Izleme mekanizmalar1 oldukea gesitlidir. Hak temelli izleme baglaminda “haklar” ifadesi Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nde yer alan kiiresel veya bolgesel insan haklar1 mekanizmalarinin
konusu olan haklari tanimlar. Uluslararas: insan haklari mekanizmalari, uluslararasi s6zlesmeler ve
insan haklarinin korunmasina hizmet eden bildirgeler, genel tavsiyeler gibi diger uluslararas: hukuki
metinleri igerir. Haklarin gergeklesmesinin takip edilmesi veya izlenmesi bugiin artik kiiresel, bolgesel,
ulusal ve yerel kurumsal yapilarin ve érgiitlerin isleyisinin de dogrudan veya dolayl: pargasidir.

Bir lobi ¢aligmasinda, hangi mekanizmanin kullanilacag esasen lobi yapilan tilkedeki sistemle
dogrudan ilgilidir. Dolayistyla yukarida anlatildig: sekilde kime yonelik lobi yapilacagy, etkiyi hangi
kurum tizerinde ne sekilde yaratacagimizi planlamak kadar, hangi mekanizmanin etkili olacagimi da
degerlendirmek 6nemlidir. Zira etkisiz bir kuruma yonelik, etkisiz bir mekanizmanin kullanilmas:

yoluyla lobi yapmak zaman ve kaynak kaybindan bagka bir seye yol agmayacaktur.

Haklarin gergeklesmesinin takip edilmesi veya izlenmesi bugiin artik kiiresel, bolgesel, ulusal ve

yerel kurumsal yapilarin ve 6rgiitlerin isleyisinin de dogrudan veya dolayli parcasidir. Ozellikle insan
haklar1 alaminda yiirttilen izleme ve degerlendirmeyle baglantili kurumsal yapilar: baginda uluslararast
mekanizmalar gelir. Uluslararas1 mekanizmalar hem izleme konusuna iligkin normlar1 ve standartlart
belirler hem de taraf iilkelerin soz konusu standartlarda hizmet tiretip iretmedigini izler.

Asagida bolgesel ve kiresel uluslararas: izleme mekanizmalarinin énemli 6rnekleri bulunuyor. Bu
yapilarin tiimiine web siteleri izerinden iligkiye gecebilir ve izleme ¢aligmalarinizi, gérislerinizi lobi

taaliyetleri cercevesinde iletebilirsiniz.

* Birlesmis Milletler diizeyinde anlasma temelli komiteler,

« Ozel raportorler (Ulke 6zel raportérleri ve konu ézel
raportorleri),

* BM insan Haklari komisyonuna bagl birimler, alt
komisyonlar ve calisma gruplari (insan Haklari komisyonu
tarafindan belirli konularda galismak tizere goreviendirilen
kuguk komiteler)

« Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)

* Diinya Saglik Orgiitii (WHO)

* Uluslararasi Go¢ Orgiitii (IOM)

 Duinya Bankasi (WB)

* Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD)
vbg...

Kuresel
Duzey
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Bolgesel
Mekanizmalar

- Afrika insan Haklar ve Halk Haklari Komisyonu

- Afrika Cocuk Haklar ve Refahi Uzmanlar Komitesi
- Afrika insan ve Halk Haklari Mahkemesi

- Dogu Afrika Adalet Divani

- Bati Afrika Devletleri Ekonomik Komisyonu
(ECOWAS) Mahkemesi

- Orta Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu (CEEAC)

« Glney Afrika Kalkinma Toplulugu SADC)
Mahkemesi

. Amerika insan Haklari Komisyonu
- Amerika Kitasi insan Haklari Mahkemesi (IACtHR)
- Karayip Adalet Mahkemesi (CCJ)

- islam Ulkeleri Teskilati (iIT)
- Bagimsiz Daimi insan Haklari Komisyonu (IPHRC)

- Arap insan Haklari Komitesi

Asya
- Giiney Asya Bolgesel isbirligi Dernegi (SAARC)
- Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN)

Avrupa

» Avrupa Konseyi (CoE)

- insan Haklar Komiserligi

- Avrupa insan Haklari Mahkemesi (AIHM)
« Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi

AGIT Demokratik Kurumlar ve insan Haklari Ofisi



Uluslararasi mekanizmalarin kullanilmasinda, sivil toplum kuruluslarinin
inisiyatif gostermesi gerekir, yani kendi izleme sonuglarin: ¢esitli
yontemlerle ve lobi ¢aligmalari araciligiyla uluslararas: diizeyde bask:
uygulamak i¢cin kullanmalar: gerekir. Aksi taktirde uluslararas: diizeyde
bilgi, ilgili devletin kamu idaresinden alinan izleme sonuglari ve raporlari
ile sinirli kalmaktadir. Bu agidan izleme ¢aligmasi yapan farkls sivil toplum
orgitleri ve yapilarla isbirligi yapmak da 6nemlidir.

Yukarida bahsedilen mekanizmalarin timiinin kendine 6zel isleyisleri
vardir. Lobi ¢alismalarinin 6nemli bir ayag: da bu isleyisin nasil oldugunu
saptayip, bu konuda ¢aligmalar yapmak, planlamalar gerceklestirmektir.
Ornegin sivil toplum kuruluglari tarafindan yayimlanan “gélge raporlar”
onemli bir lobi gorevi gormektedir.

Golge raporlar, sivil toplum &rgdtleri sivil toplum 6rgttlerinin, devletin
uluslararasi alanda imzacisi oldugu anlasmalar geregince aldigi
sorumluklarina iliskin olarak uluslararasi topluma sundugu periyodik
raporlari tamamlayici nitelikte raporlardir. Kamu idaresi ile toplum
arasinda s6z konusu alanin pratik edilmesine ve degerlendiriimesine
iliskin bir farklihk varsa, bunun ortaya cikarilmasi ve konuyla ilgili fiili
durumun bilgisine ulasiimasini saglamasi acisindan gdlge raporlar son
derece dnemlidir.
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Etkili ve Basanli Lobi Icin Ipuclar

Bu liste bizim lobi ¢alismalar: yaparken kullandigimiz “check list” imiz aslinda,

ontimize koyacagimiz ve Ustinden her giin gegecegimiz maddeler, ipuglar:

1. Neyi etkilemek istediginizi iyi bilin

Degistirmek istediginiz politika konusu,
tema veya siire¢ hakkinda net olmak,

etkili politika etkilemenin ilk adimudir.
Mevzuati veya hitkiimet politikasinda bir
degisikligi etkilemek istiyorsak bu sart.
Bunlari bilebilmenin yolu da iyi bir planlama,
haritalandirma ve strateji kurmaktan geger.

2. Kimi etkilemek istediginizi iyi bilin

Bir politika siirecinde degisiklik yapma veya
bir konudaki tartismay1 degistirme yetkisi
kimdedir? Ust diizey bir hiikiimet yetkilisi mi,
bir parlamenter mi, bir hitkiimet bakan: m1
yoksa bir devlet bagkani mi1? Kimi etkilemek
istediginiz konusunda net olmalisiniz.
Hedef kitlenizi dolayl: olarak kimlerin
etkileyebilecegini belirlemek de yararhidir

— bir danigman, saygin bir yorumecu, bir
medya kurulugu, taninmug bir akademisyen?
Etkilemek ve onlarla iligkiler kurmak i¢in
ihtiyag duydugunuz kisi ve kuruluslara giden
yollar1 bilin.

3. Ne zaman etkileyeceginizi bilin

Lobi galismalarinin hedefinize gergekten
harekete gecebilecekleri bir anda ulagmas:
gerekiyor. Ornegin bu, bir se¢im oncesinde,
bir biitge dongust sirasinda, bir hikiimet
istigaresinin bir parcasi olarak, uluslararas:
bir karar alma zirvesi 6ncesinde veya

onemli bir toplantida olabilir. Beklenmedik
firsatlar da ortaya gikacaktir. Bu nedenle,
caligmalariniz siriyorken de planlarinizin
kosullara gore uyarlanmas: esnekligine sahip

olmasi ve bunun dogru zamanda yapilabilmesi
cok onemlidir. Ayrica yeni lobi firsatlarin
ortaya ciktiklarinda hizli bir sekilde tespit
edebilirseniz, daha buyiik bir etkiye sahip

olabilirsiniz. Zamanlama dogruysa sonug alinir.

4. Fikirlere odaklanin ve onerilerde
bulunun

Politika yapicilara sorunun sdylenmesine gerek
yoktur; onlarin yapict fikirlere ihtiyaglar

var, bu yiizden 6nermelere ve ¢ozlime
odaklanin. Aragtirmaniza dayanarak onlara

ne olmas: gerektigini, kimin, ne zaman ve
nasil harekete gecebilecegini somut sekilde
onerin. Onerilerinizi hem teknik hem de
politik olarak mimkiin olanin sinirlar i¢inde
cercevelemek de onemlidir. Hirsli ama
gercekei olun.

5. Faaliyetleri cok net sekilde planlayin

Lobi esnasinda fikrileri ve somut onerileri nasil
ileteceginizi dikkatlice diigiinmeniz gerekir.
Politika yapicilar mesguldiir, bu nedenle uzun
bir raporu okumak i¢in her zaman zamanlar:
olmaz. Kisa, net bir 6zet gliglii bir arag olabilir.
Net mesajlara odaklanin ve agir1 teknik dilden
kacinin. Infografikler de verilerinizin anlagilir
olmasina yardimei olabilir.

6. Lobi calismalan yiiriitmek dogrusal bir
siireg degildir

Lobi galismalarin: tek boyutlu, dogrusal
disinmek kolay olandir: Bir sorunu
tanimlarsiniz, kanit toplar ve bir lobi yontemi
uygularsiniz. Ama degildir :) Lobi ¢aligmas:
yuritmek karmagik ve dinamiktir ve bircok



farkli sireci igerir. Bunlar1 anlarsaniz

ve konuyu her boyutuyla ele alirsaniz,
savunduklarinizin nerede en yararl olacagin
ve en biyiik etkiye sahip olacagini bilirsiniz.

7. Lobi calismalar yiiriitmek dogasi
geregi politiktir

Lobi bir boyutuyla ¢ok da politik bir stirectir.
Aragtirmanin yani sira, politika yapicilarin
kendi degerleri, deneyimleri ve uzmanliklari,
karar verme sekillerini etkilemede 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ornegin, bir genel se¢im
oncesinde, ayni aragtirmanin farkli noktalar:
tartismak icin rakip siyasi partiler tarafindan
kullanildigini gérmek alisiilmadik bir durum
degil. Bunu planlariniza dahil etmeli ve
“politik” bir strateji gelistirmelisiniz.

8. lliskiler ve aglar olusturun

Savunduklariniz ne kadar gercekei

ve gerekli olursa olsun, bir seyleri

kendi basiniza degistiremezsiniz. Lobi
hedefinizi paylasan diger kisi ve kuruluglar:
bulmali ve onlarla birlikte ¢alismalisiniz -
muttefikleriniz ve igbirlik¢ileriniz. Birlikte
calismak, giiven olusturmak ve ortak bir plan
gelistirmek etkinizi artiracaktir.

9. Amaca ulasmak zaman alir, bunu
unutmayin

Politikay: etkilemek zaman ve uzun erimli
bir ¢aba gerektirir. Bir plan yapin, bolimlere
ayirin ve yapabileceklerinizin zamanlamas:
konusunda gergekgi olun. Genellikle kisa
vadede belirgin bir etkisi olmayan yavas bir

stre¢ olabilir. Ancak buna bagl kalin, politika
etkilemenin genellikle bir anlik bir konu
degil bir maraton oldugunu kabul edin ve
ilerledikge kilometre taslar1 belirlediginizden
ve kiigik basarilar1 yakaladiginizdan emin
olun. Hedef kitlenizle etkilesime gecmeye
devam edin ve karar verme siirecinde daima
guncel kalin.

10. Yol boyunca izleyin, 6grenin ve
ayarlayin

D1 faktorler yol boyunca planlariniz
etkileyecektir, bu nedenle esnek kalmak ve
yeni baglamlara ve firsatlara uyum saglamak
onemlidir. Ayrica partnerlerinizden,
ortaklarinizdan ve hatta hedef kitlenizden geri
bildirim almalisiniz. Onlara neye, ne zaman
ihtiya¢ duyduklarini ve hangi formati tercih
ettiklerini sorun ve planlarinizi buna gére
ayarlayin. Bir yaklagimin ise yaramadigini fark
ederseniz, durmali, degerlendirmeli ve yeni bir
sey denemelisiniz. Devamli olarak planlarinizi
gozden gecirin ve 6grendiklerinizi yakalayin,
boylece gelecekteki etkileme planlarina
uygulayabilirsiniz. Ve 6grendiklerinizi kilit

ortaklarla paylasmaya istekli olun.
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