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Bu mini rehber, Etkiniz AB Programi iletisim uzmanlari tarafindan insan haklari izleme
calismalar yUraten sivil toplum érgutlerine (STO) destek olmak amaciyla hazirlandi. insan
Haklar izleme ve Savunuculugu Ara¢ Kutusu egitim moduline kaynak olusturacak bu

rehberde, insan haklari izleme calismalarinin dncesinde, bu calismalar sirasinda ve
sonrasinda iletisim faaliyetlerini nasil ylUrUtecedinize dair ipuclari bulabilirsiniz.

Rehberin ortaya cikmasi temelde iki nedene dayaniyor. Bunlardan ilki Etkiniz'in 2019-2025
yillari arasinda biriktirdigi deneyimin sivil topluma aktarilmasi. Program, bir yandan sivil
toplumun izleme kapasitesinin gelistirilmesine bir yandan da uluslararasi insan haklari
izleme mekanizmalari, kamu kurumlari ve STO'ler arasinda diyalogun glclenmesine katki
saglamayi amacliyor.

Etkiniz gecen altl yilda 400'Un Uzerinde calismaya destek oldu; her calismanin izleme
ayagini gelistiren program ayni zamanda c¢alismalarin iletisim ve savunuculuk alanindaki
faaliyetlerini de gdzlemledi. Edinilen deneyim bu modulun olusturulmasi icin iyi ornekleri
ve degisen toplumsal kosullar icinde ddnusen iletisim taktiklerini bir araya getiriyor. Bu
da rehberin ikinci yazim nedenini ortaya cikariyor. Sivil toplum ve insan haklari alaninda
iletisimin yurdtulmesi icin ¢okca yayin bulunurken insan haklari izleme calismalari
6zelinde Uretilen kaynak sayisi sinirli. Bu modul, hem insan haklari izleme calismalari
planlanirken iletisimin nasil yararlar saglayabilecegini aktariyor hem de izleme calismalari
suresince yayginlastirmanin temel adimlarini bir araya topluyor.

“Insan Haklari izleme Calismalari icin iletisim Taktikleri” rehberi insan haklari izleme ve
sivil toplum iletisimi alanlarinda en temel duzey gdzetilerek hazirlandi. Giris duzeyindeki
bu rehberi okuduktan sonra Etkiniz uzman destegine basvuru yaparak savunuculuk ve
yayginlastirma calismalarinizi daha da gelistirebilirsiniz.

Rehberin ilk bolumunde, insan haklari izleme calismalarini planlarken paydaslar ve
alanda calisan diger érgutlerle iletisimin yollarini bulabilirsiniz. Hemen devaminda, izleme
calismalarinizin veri toplama ve yayginlastirma sureclerini, vereceginiz mesaj ve hedef
kitleyi g6z 6nunde bulundurarak planlama yoéntemleri ile karsilasacaksiniz. UcUncu
bolumde, izleme calismalarinizin ¢iktilarini hangi ara¢ ve ydntemlerle paylasacaginizi
inceleyebilirsiniz. Bu sUrecte tedarikgilerle calisma gibi konularda neler yapabileceginize
de degdinilecek. Takip eden boélumde, izleme calismalarinin farkindalik kampanyalarina ve
savunuculuk calismalarina dénusumu ile ilgili temel ipuclarint bulabilirsiniz. Rehberin son
bélumundeyse izleme calismalari sonrasi takip, geri bildirim ve hedef Kitle ile iletisimi
surdurme yollarini gérebilirsiniz.
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Insan haklari izlemeye baslamak icin iletisim

Belirli bir hak alaninda veya konuda izleme yapmak istiyorsunuz, fakat nereden
baslayacaginizdan emin degilsiniz. Yapmaniz gereken aslinda bircok konuda oldugu gibi
“bir bilene danismak”. Bunu yaparken birka¢ soruyu aklinizda bulundurmaniz gerekiyor:

e Daha o6nce bu konuda bir izleme faaliyeti yapildi mi?

« izlediginiz konu ile ilgili hazir veri / gdsterge setleri bulunuyor mu?

e izlediginiz alanda calisan STO'ler calismaniza katki sunabilir mi?

Bu sorulardan herhangi birinin cevabi “Evet” ise, yapmaniz gereken c¢alismanizi
planlarken bir yandan da faaliyetleri gerceklestiren Kisi veya kurumlarla iletisime gecmek.
Bu konu izleme calismasi sirasinda is yukunuzu azaltmak, tutarli verilere ulasmalk, farkli
deneyimlerden yararlanmak ve calismanin ciktilarini gelistirmek icin elzem. Dolayisiyla
izlemeye baslamadan once iletisim araclarini kullanarak calisma yonteminizi, élceginizi ve
girdilerinizi planlayabilirsiniz. Bu sayede izleme faaliyetiniz igin;

e paydas listesi olusturabilir,

e literatur taramanizi kolaylastirabilir,

e goOsterge setinizi guncelleyebilir,

o ortakliklar kurabilirsiniz.

izleme calismalari éncesi iletisim faaliyetlerini planlama

izleme calismasina katki sunmasinin disinda, calisma ciktilarinizi yayginlastirmak Uzere
iletisim planinizi 6nden yapmaniz surecin her asamasinda hedef Kitlerinize ulasmanizi
kolaylastiracaktir. Sivil toplumdaki diger savunuculuk veya farkindalik kampanyalarindan
farkli olarak izleme calismalarinda ciktilar dnceden belli degildir. Bu yuzden izleme
calismasinin sonucunda ulasilacak sonuclara gore farkli senaryolar belirlemeniz gerekir.
Bu yuzden en basa donerek; yani insan haklari izlemenin temel adimlarina gore iletisim
planinizi ¢izebilirsiniz. Nedir bu adimlar? Etkinizin insan haklari izleme tanimi uyarinca;

1.Hangi haklarin ihlal edildigini yerel ve uluslararasi sdzlesmelerden kontrol edersiniz.

2.Insan haklarinin uygulamada, yasalarda belirtildigi gibi korunup korunmadigini
duzenli takip ederek hangi ihlallerin oldugunu belgeleyecek verilere ulasirsiniz.

3. Takip ettiginiz bilgi ve belgeleri teyit edip gruplarsiniz.

4.Arastirmanizi ihlal edilen haklari savunmak icin kullanirsiniz.

Bu dort adima godre iletisim calismalarinda senaryolar cizmeniz gerekir. Asagidaki tabloda
her adim icin drnek olusturabilecek senaryolari bulabilirsiniz.
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izleme adimi

Ornek senaryo

iletisim adimi

Hangi haklarin ihlal
edildigini yerel ve
uluslararasi
sozlesmelerden
kontrol edersiniz.

1. Devlet hak ihlaliile ilgili
uluslararasi sézlesmeyi
imzalamamis.

2. Uluslararasi sézlesmelerde
yer bulan fakat yerel mevzuatta
tanimlanmamis bir hak Uzerine
calisma yapacaksiniz.

1. Sézlesmenin imzalanmasi icin insan
haklari izleme galismasinin sonucunda
ulasilacak hedef kitle olarak hukumet
yetkililerini belirleyerek meclise dontk
bir kampanya planlayabilirsiniz.

2. llgili uluslararasi insan haklari
mekanizmasini hedef alarak bir gélge
rapor hazirlayip bunun
yayginlastiriimasini saglarsiniz.

insan haklarinin
uygulamada, yasalarda
belirtildigi gibi
korunup
korunmadigini duzenli
takip ederek hangi
ihlallerin oldugunu
belgeleyecek verilere
ulasirsiniz.

1. izlediginiz alanla ilgili veri
bulunuyor fakat seffaf bicimde
paylasiimiyor.

2. Alanla ilgili veri yok ya da ¢cok
sinirl.

1. Alandaki paydaslarla ortak bir
kampanya planlayarak izleme igin
gerekli verinin devlet tarafindan
paylasiimasina donuk calisabilirsiniz.

2. Veri toplamak icin anket,
derinlemesine gérisme vb. arastirma
yéntemi belirleyip dogrudan alandaki
hak sahiplerine ulasmayi hedeflersiniz.

Takip ettiginiz bilgi ve
belgeleri teyit edip
gruplarsiniz.

1. Alanla ilgili 6nceden yapilmis
insan haklari izleme calismalari
bulunuyor.

2. izleme calismasina
basladiktan sonra verileri
saptirabilecek bir stre gecti
veya beklenmedik bir olay
yasandi.

1. Verilerinizin tutarlihdini 6lcmek icin
onceden benzer alanda ¢alisma yapan
sivil toplum orgutleri ile iletisime
gecgersiniz.

2. Hak ihlalinin magdurlarina duzenli
sekilde ulasmanizi saglayacak bir
iletisim agi kurarak veri toplama
sisteminizi guncelleyebilirsiniz.

Arastirmanizi ihlal
edilen haklari
savunmak igin
kullanirsiniz.

1. Ilk adimda belirlediginiz
hedef kitleye ulasmak icin hak
ihlalinin magdurlari ile ortak bir
savunuculuk kampanyasi
duzenleyeceksiniz.

2. ihlal magduru grup guvenlik
riski altinda veya kimligini acik
sekilde paylasmak istemiyor.

1. Savunuculuk calismanizin etkisini
arttirmak icin ilgili olabilecek
gazetecilere, medya kuruluslarina
ulasabilir; bir sosyal medya kampanyasi
planlayabilirsiniz.

2. Veri guvenligi onlemlerini alarak ve
magdurlarin bilgisini anonim tutarak bir
uluslararasi insan haklari izleme
mekanizmasi ile iletisim kurabilir, alanla
ilgili stratejik davalama yaparak hak
magdurlarinin yargi yoluyla glvenlik
altina alinmasini saglayabilirsiniz.
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izleme calismasina henUz baslamadan bu tip érnek senaryolari olusturmak, insan haklari
iletisiminin bir yol haritasini ¢cikarmanizi saglar. Bu bélumun geri kalaninda c¢ikaracaginiz
yol haritasinda tum senaryolari ortak kesen égeleri bulabilirsiniz. Nedir bunlar?

e SMART hedef belirleme ve planlama [Specific (Belirli), Measurable (Olculebilir),
Achievable (Ulasilabilir), Relevant (ilgili) ve Time-bound (Zaman Sinirli)]

o Hedef kitle belirleme

o Farkl kitleler icin farkli yayginlastirma taktikleri ve materyalleri Uretme

o iletisim faaliyetleri icin takvim cikarma

e Riskleri belirleme ve veri guvenligini saglama

Bir onceki bolumde orneklendirilen senaryolar, insan haklari izleme calismalarinda
iletisim stratejinizi belirlemenizi saglar. Bu strateji temelinde ikinci adim izleme sUreci ve
sonrasinda hedef belirlenmesidir. insan haklari izlemeden badimsiz tum iletisim veya
savunuculuk calismalarinin  stratejisine uygun olarak somut kisa vadeli hedefler
belirlemeli ve uzun vadede etki yaratacak faaliyetlerinizi siralamalisiniz. Bunu yaparken de
en bilinen yéntemlerden SMART analizini kullanabilirsiniz.! Bu analizi herhangi bir insan
haklari izleme calismasina uyarlayacak olursa asadidaki adimlari izleyebilirsiniz:?

¢ AMAG: izleme calismasinin sonucunda yaratmak istediginiz etkinin genel bir tanimi
e HEDEF: Bu rehber Uzerinde izleme calismasinin degil, izlemenin iletisim planinin
yaratacadi kisa vadeli, somut cikti & etki®!
o Specific (Belirli)- Hedefinizi acik ve net belirleyin. “Kim, ne, nerede, neden, nasil?”
sorularina yanit verin.
o Measurable (Olculebilir)- Hedefinize ulasmak icin niceliksel ve somut kriterler
belirleyin
o Achievable (Ulasilabilir)- Gerceke¢i olun; insan kaynagdi, beceri ve butce gibi
orgutundzun ozelliklerini dustnerek hedefinizi daraltin.
o Relevant (ilgili)- iletisim araclarinizi ana amaciniza hizmet eden sekilde belirleyin.
o Time-bound (Zaman sinirh)- iletisim calismanizin basini ve sonunu olabildigince
net bir sekilde cizin, izleme aktivitelerinizle es zamanli bir takvim belirleyin.

0 https://www.smartsheet.com/blog/essential-guide-writing-smart-goals
2 https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09/degisimin-anahtari-savunuculuk-savunuculuk-ve-kampanya-uzerine-bir-el-kitabi.p
Bl https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-08/sivil-toplum-orgutleri-icin-savunuculuk-rehberi-1.pdf

* X %
* *

.k AB PROGRAMI



https://www.smartsheet.com/blog/essential-guide-writing-smart-goals
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09/degisimin-anahtari-savunuculuk-savunuculuk-ve-kampanya-uzerine-bir-el-kitabi.pdf
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-08/sivil-toplum-orgutleri-icin-savunuculuk-rehberi-1.pdf

insan Haklari izieme Calismalari icin iletisim Taktikleri 5

AMAG: izleme calismasinin
genel amaci

/

HEDEF: izleme HEDEF: iletisim
calismasinin hedefi calismasinin hedefi

Bu rehber o6zelinde AMAC, izleme calismasinin genel amacini tanimlarken HEDEF,
iletisim calismalarinin izlemenin hedefine ve genel amacina nasil hizmet edecegini
anlatir.

Bu karmasik gibi gérunen analiz, Etkiniz destegiyle duzenlenmis bir insan haklari izleme
calismasi 6rneginde berrak hale gelecektir.

r - - - =- =- = =- = = = = ==

Albinizm Dernegi, 2021 yilinda albinizmli bireylerin ugradigi hak ihlallerini izledi.
izleme calismasi sonucunda, albinizmin yol actiyi az gdérme karsisinda okul I
tahtalarinin ve toplu ulasimin erisilebilir olmadigi, az gdérmek kavraminin bilinirliginin
bulunmadigil, gunesin albinizmli bireylerin sagligina olumsuz etkisi icin dnlemler
alinmadigi gibi bulgulara ulasildl. Bu bulgular karsisinda dernek hak ihlallerinden I
birine ¢6zUm olarak gérdugu “Gunes kremi Ucretinin albinizm tanisi konmus Kisiler
icin Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan karsilanmasi” hedefini belirleyerek bu I
hedefin yasalasmasini sagladi. Bu kisa hikayenin iletisim ayagina ait SMART analizini
su sekilde yapabilirsiniz: I
AMAC: Albinizmli bireylerin ugradigi hak ihlallerinin 6ntne gecmek

HEDEF: GuUnes kremi Ucretinin albinizm tanisi konmus Kisiler icin SGK tarafindan I
karsilanmasi ve bu hakkin albinizmli bireyler tarafindan yaygin sekilde kullanilmasi

o Specific (Belirli)- Turkiye'deki hak magdurlari arasindan 30 Kkisilik bir kitle ile I
derinlemesine gérusme yaparak gunes kreminin bir zorunluluk olduguna dair
verilere ulasmak. Saglik Bakanligi ve SGK'ya bilgi edinme basvurusu yaparak I
gunes kremlerinin devlet tarafindan nasil karsilanabilecegini 6grenmek.

S — -
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r = - - =1

Measurable (Olculebilir)- Hakki Turkiye'de albinizm tanisi konmus bireyler
icin ulasilabilir hale getirmek,

Achievable (Ulasilabilir)- Savunuculuk icin dogrudan yasama organina
ulasabilecek kilit isimleri bulmak; hakkin kullanilabilir oldugu ile ilgili
farkindalik yaratmak icin destek/ hibe kaynaklarina basvurarak sosyal
medya kampanyasi dUzenlemek,

Relevant (ilgili)- SGK'nin ilgili birimine, konuyla ilgisi olabilecek bakanlk
personeli ve milletvekillerine ulasarak izleme raporunu iletmek, dernegin
hedef kitlesinde yer alan albinizmli bireyleri bilgilendirecek video, metin
icerigini olusturmak ve bir sosyal medya kampanyasi duzenlemek. Bu
hakkin kullanimi ile ilgili bilgiyi dernegin web sitesinde, diger engelli
orgutlerinin web sitelerinde, aile hekimliklerinde erisilebilir hale getirmek
Time-bound (Zaman Sinirli)- Raporun ortaya cikmasindan hemen sonra
Devlet yetkilileri ile iletisime gecmek, hakkin kazanilmasi halinde bir aylik
bir sosyal medya kampanyasi duzenleyerek hak magdurlarini
bilgilendirmek, Ucretsiz gunes kremi edinebilme bilgisini dijital erisime acik
duruma getirmek

Y S —

Bir iletisim calismasinda hedef kitle basit¢ce “ulasilarak degisim yaratmak istenen grup”
seklinde tanimlanabilir. Buna ragmen insan haklari izleme sureci ile bir arada
dusunuldudgunde bu konuda olusabilecek bir kafa karisikligini gidermek gerekiyor.
Yontemi tersine cevirip hedef kitlenin ne oldugundan once ne olmadigini anlamakta
fayda var. insan haklari izleme calismalari dusunuldigunde hedef kitle belirlenen hak
alaninin yararlanicilarint ya da magdurlarini tanimlar. Fakat ayni ¢alismanin iletisim
ayaginda, yararlanici veya magdurlardan ¢ok izleme sonucu degisimi yaratacak aktorlere
odaklanmak gerekir. Ornegin;

Tarkiye'deki LGBTi+larin 2024 yilinda calisma hayatinda ugradiklari hak ihlalleri
ile ilgili BM insan Haklari Komitesine raporlanacak bir izleme calismasi yaplyorsunuz.

Degisim yaratmak istenen grup, yani Turkiye'de calisma
hayatina katilan LGBTi+lar

Degisimi yaratmasi beklenen aktér, yani BM insan Haklari
Komitesi
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https://www.albinizm.org.tr/duyuru/gunes-kremi-geri-odeme-bedelini-nasil-alabilirim-49#:~:text=G%C3%BCne%C5%9F%20kremi%20%C5%9Fuan%20ok%C3%BClok%C3%BCtan%C3%B6z%20albinizm,geri%20%C3%B6deme%20kapsam%C4%B1nda%20yer%20almaktad%C4%B1r.
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Bu ornekten hareketle iletisim calismalarinda hedef kitlenin her zaman hak yararlanicisi
ya da magduru olmadigini 6zellikle vurgulamak gerekiyor.Mercegi tersten tuttugunuzda
ise hak yararlanicisi ya da magdurlarinin ayni zamanda iletisimin hedef kitlesi oldugu
durumlar da yasanabilir. Ayni 6rnekten hareketle;

Tarkiye'deki LGBTi+larin 2024 yilinda calisma hayatinda ugradiklari hak ihlalleri
ile ilgili yazdiginiz raporun sonucunda bir sosyal medya kampanyasi duzenliyorsunuz.

Degisim yaratmak istenen grup, yani Turkiye'de calisma
hayatina katilan LGBTi+lar

Sosyal medya kampanyasi sonucunda aslinda yasa ile
tanimli olan bir hakkin is yerlerinde uygulanmasini sagliyorsunuz. Bu durumda
kampanyaniz, hak yararlanicilarini kendi is yerlerinde eylemlilige sevk ederek
uygulamada iyilesmeye yol aciyor. Yani hedef kitle ayni zamanda hak yararlanicisini da
kapslyor.

Bu durumda insan haklarl izleme c¢alismalart ile iletisim faaliyeti bir arada
dusunuldugunde asagidaki gibi bir kimeden bahsedilebilir.

fletigimin
hedef kitlesi

Devlet,
uluslararasi
mekanizmalar
vb.

Izlemenin

hedef kitlesi

Hak
yararlanicisi
yada
magduru
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Ornekten ve yukaridaki kimeden hareketle; insan haklari izleme calismalarinizin hedef
kitlesini belirlerken es zamanli olarak iletisim faaliyetlerinize de bir hedef kitle profili
cikarmaniz gerekir. Bu profilleme sonucunda c¢alismanizin neyi degistirmek istediginin,
bu degisimi kimi ikna ederek yapmaniz gerektiginin, degdisimin sonucunda kimlerin
etkileneceginin ve degisimi yaratirken kimlerle birlikte calismaniz gerektiginin
dokumunu c¢ikarmis olursunuz.

Degisimin sonunda kimlerin etkilenecegini, yani izleme calismanizin hedef Kitlesini
belirlediniz. Bir onceki bolumde ise iletisimin hedef kitlesini nasil belirlemeniz gerektigini
gordunuz. Simdi bu hedef kitlenin yekpare bir butun olmadigini; insan haklari izleme
konumuzla ilgili farkl ilgi, bilgi, gu¢c duzeylerinde veya ideolojik, siyasi pozisyonlarda
oldugu gercegini bir yere not etmeniz gerekiyor. Bu kategorilere gore de hedef kitlenizi
ayristirarak onlara uygun araclari belirleyebilirsiniz.

izleme calismalarinda hedef kitle haritalamasi yaparken en temel bélinme hak sahipleri/
magdurlari, paydaslariniz (cogunlukla sizin de icinde bulundugunuz muttefik grup) ve
hak alani ile ilgili politika degistirme yetkisi olan aktorler (cogunlukla karsitlariniz ya da
tarafsiz gruplar) arasinda gercgeklesir. Bu varsayimi gdéz onunde bulundurarak hedef
kitlenizin ayristirmasini Ekiniz “insan haklari izleme arac kutusu” egitimindeki “Hedef kitle
matrisi” aracini kullanarak guc¢ haritalamasi yapabilirsiniz. Bu sayede araclarinizi belli bir
hiyerarsiye oturtarak gug, ilgili duzeyi ve etki potansiyeline gdre kullanabilirsiniz.

Hedef kitle matrisi aracini indirip kullanmak icin tiklayin!

Bir onceki bélumde gorebileceginiz gibi insan haklari izleme calismalari ayni anda farkl
hedef kitlelere donuk sonuclar Uretebilir. insan haklari izleme calismalarinin bir degisimi
hedefledigi gz dnunde bulundurulursa degisim yaratacak her aktdre géruanur olmaki icin
farkl taktikler ve materyaller Uretmeniz gerekir.

Planlamanizin bu asamasinda hedef kitlenizi olusturan aktérleri alt alta yazarak her birine
ulasabileceginiz pratik araclari belirlemelisiniz. insan haklari ekosistemi distnuldigunde
hedef kitlenizi belirlerken istisna durumlar disinda kirilm asagi yukari bellidir. Asagidaki
tabloda yer alan hedef kitle gruplarinin karsiliginda yazan araclar temel gereklilikler
olarak dusunulebilir. Calismanizin niteligine goére bu araclari daha yaratici hale getirerek
cesitlendirebilirsiniz.
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ARAG / TAKTIK

Uluslararasi insan
haklari izleme
mekanizmalari

E-posta yoluyla resmi yazismaOzel raportérlerin sosyal
medya hesaplarina ulasmaMekanizmalarin sivil toplum
oturumlarina fiziksel katilim ve lobicilik

Milletvekilleri

insan haklari izleme raporu paylasimiVekil danismanlarina

bilgi notu / yonetici dzeti iletmeVekillerin sosyal medya
hesaplarina ulasma

Cumbhurbaskanhgi /
Bakanlik yetkilileri

Resmi ziyaretlerBilgi edinme basvurusu ile dikkat
cekmeFarkli formatta etkinlikler duzenleyerek bilgi
paylasma

Alandaki sivil toplum
orgutleri / aktivistler

Sosyal medya kampanyalariToplu mail gonderimiPaydas
toplantilari

Avukatlar

Stratejik davalama icin Kisisel iliskiler yoluyla veri
paylasimiBarolarin ilgili komisyonlarina erisim

Basin mensuplari /
Geleneksel medya

Basin aciklamasi / lansmanBasin bulteni génderimiBasin
mensuplarini sosyal medya hesaplarina ulasma

Dijital medya

Video, gorsel, infografik Uretimi ile verileri
yayginlastirmaFarkli mecralar icin paylasim paketleri
olusturma

Influencer’lar

Mesaji ve verileri Ucret ddeyerek yayginlastirmailgili
hesaplari etiketleme

Hak yararlanicilari ya
da magdurlan

Sosyal medya kampanyalariHak sahiplerinden alintilar
paylasmaGeri bildirim anketleri gonderimi
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Yukaridaki tablodan da anlasilacagl Uzere ayni icerigi farklh araglara gdre uyarlayarak
hedef kitle ile iletisim kurabilir, etkilesim yaratarak mesajinizi ve ciktilarinizi hedef kitlenin
de paylasmasini saglayabilirsiniz. Boylece insan haklari izleme calismalarinda iletisimi
kullanarak carpan etkisi olusturabilir ve hedeflediginiz degisimi yaratabilirsiniz.

Hedef kitle- arac / taktik eslestirme araci icin tiklayin!

Farkl kitleler icin belirlediginiz araclar veya stratejiler her zaman istediginiz

sonucu vermeyebilir. Hedef kitlenizi de duzenli izleyerek araclarinizi
guncellemeyi ve farkli sartlara uyum saglamayi! unutmayin.

Farkh kitlelere &zellestirilmis araclarla ulasma konusunda cesitli 6rnekleri ve bakan
calismalarini bu rehberin devamindaki “Yayginlastirma” basligi altinda bulabilirsiniz.

insan haklari izleme calismanizi planlarken, iletisim faaliyetleri icin de es zamanh bir
takvim cikarmak uzun vadede her zaman isinizi kolaylastiracaktir. Bdyle bir takvimi
hazirlarken calismalarinizi temel olarak uce bdlebilirsiniz.

1.izleme calismasi dncesi iletisim faaliyetleri
2.izleme calismasi sirasinda yapilacak planlama ve iletisim calismalar
3.Calisma ciktilarinin yayginlastiriimasi ve geri bildirim sureci

Bu takvimi ¢ikarirken Google Takvim, Trello gibi Ucretsiz dijital araclari kullanarak isleriniz
icin son tarihler belirleyebilir, her is kalemi icin calisma ekibinizdeki insanlara atamalar
yapabilirsiniz. Calismanin kapsaminin veya ekibin buyukligune bakarak benzer
calismalari Slack gibi Ucretli araclar kullanarak da daha profesyonel hale getirebilirsiniz.

lletisim calismalari icin takvim cikarmanin yaninda izleme alaninizla ilgili kurumlarin,
hedef kitlenin veya olaylarin da bir takvimi oldugunu unutmayin. Herhangi bir izleme
calismasinda géz onunde bulundurmaniz gereken en &nemli takvim olaylarini ve
ipuclarini asagida gorebilirsiniz:

* X % -
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Takvim ipucu

Hak alani ile ilgili 6zel

giinler Birlesmis Milletler uluslararasi gunler listesine géz atin.

Uluslararasi insan
haklari izleme
mekanizmalarinin
raporlama cagrilar

Guncel cagrilarla ilgili Etkiniz web sitesini takip edin.

Politika gindemi Meclisin ilgili komisyonlarinin toplanti takvimini takip edin.

Meydana gelebilecek iyi/kétl acil durumlara gére
takviminizi guncelleyin. Kutuplastirici siyasi atmosfer veya
daralan sivil alan gibi genel gérunume gore dusuk profilli

gitmek, risk azaltmak ya da takviminizde stratejik

degisiklikler yapmak her zaman aklinizda olsun.

Siyasi atmosfer, ani
degisimler

insan haklar izleme calismalari; ozellikle de otoriter iktidarlarin oldugu Ulkeler
dusunuldugunde, tek basina yuksek riskli faaliyetler olarak adlandirilabilir. Bu calismalarin
her asamasinda cesitli fiziksel, psikolojik, siyasal, ekonomik riskler ortaya cikabilir ancak
bu bolum yalnizca izlemenin iletisim faaliyetleri planlanirkenki risklere odaklanacak.

Herhangi bir izleme c¢alismasina baslarken &zellikle olusabilecek riskleri iki yonden
degerlendirmeniz gerekir:

Mevcut siyasi atmosfer icin risk plani: izleme calismaniz icin olasi riskleri siralamak ayni
zamanda iletisim acisindan da risk degerlendirmesi yapmanizi saglar. Degerlendirmeyi
yaparken hem izleme vyaptidiniz alandaki hak sahiplerini hem de kendinizi
dustunmelisiniz. iletisim faaliyetlerinizi yUrUtUrken vyayginlastirma ile risk yoénetimi
dengesini ayarlamaniz gerekir.
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Ciktilarinizi paylasirken mumkun oldugunca izlemeye konu olan hak sahiplerini riske
atmayacak sekilde ilerlemelisiniz.! Bunun icin veri kaynaklarini veya hak magdurlarinin
bilgilerini anonim tutmak akla ilk gelen édnlemdir. Cesitli nedenlerle hak magdurlarinin
kimlik bilgilerini paylasacaksaniz da bunun “riza” cercevesinde olmasini saglamalisiniz.
Bunun icin yazili izin metinleri hazirlayarak el altinda bulundurabilirsiniz.iletisim
faaliyetlerinde kendi guvenliginiz icinse kamusal alanda dusuk profilli giderek kapall
toplantilarda hedef kitleye dogrudan erisim saglayacak yontemleri tercih edebilirsiniz.
Zaman zaman buyuk savunuculuk kampanyalari yerine birebir iletisimle lobicilik
calismalari izleme faaliyetinizin daha az riskli olmasini saglayabilir.

izleme siresince olusabilecek ani gelismeler icin risk plani: Onceden belli risklerin
disinda izleme calismaniz slUresince beklenmedik gelismeler de olabilir. iletisim
calismalarinizi planlarken bu tip durumlar icin olasi senaryolari iceren bir kontrol listesi
hazirlamak isinizi kolaylastiracaktir. Asagida temel senaryolari iceren bir kontrol listesini
bulabilir, bunu kendi ¢calismalariniz icin genisletebilirsiniz.

ONLEM

izleme calismaniza kamuya aclk olmayan
yontemlerle devam ederken iletisim
faaliyetlerinizi gecici sureligine
durdurabilirsiniz.

Calistiginiz hak alani ile ilgili siyasi
otorite nefret séylemi icerecek
paylasimlarda bulundu.

lletisim faaliyetlerinizi gecici sUreyle
durdurabilirsiniz, yasanan olayin hak
alaninizda yarattigi etkilerle ilgili izleme
calismanizdan bagimsiz, yeni ve olaya odakli
bir iletisim plani kurabilirsiniz.

Herhangi bir afet durumu ya da
faaliyet gosterdiginiz bolgede
toplumsal travmaya yol ag¢an bir
olay yasandi.

izleme yaptiginiz alandaki hak izleme calismalariniza ara vererek iletisim
sahiplerinden birisi ya da bir faaliyetlerini hak sahipleri ile dayanisma
grubun basina risk yaratacak bir goOsterecek sekilde yeniden planlarsiniz ya da
olay geldi (g6zaltina alinma, veri gerekiyorsa riski onleyici ayri bir savunuculuk
sizintisi, bir yakinin kaybi vs.) kampanyasli baslatirsiniz.

¥ https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/Chapter02-MHRM.pdf
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iletisim faaliyetlerini arttirarak kamuya acik

Siyasi otorite dogrudan sizi sekilde mesruiyetinizi anlatan aciklamalarda
hedef gosterdi. bulunabilirsiniz ya da tam tersine iletisim

faaliyetinizi tamamen durdurabilirsiniz.

Siyasi risklerin disinda insan haklari izleme iletisiminde akla gelen ikinci konu da veri
gavenligidir. izleme calismalarinin tamami ile ilgili veri gUvenlidi ipuclar icin dijital
guvenlik konulu Etkiniz webinarina goz atabilirsiniz. izlemenin iletisimi ile ilgiliyse
asagidaki temel noktalari akill tutmak ve uygulamak sizi risklerden koruyacaktir.

o Sifreler: Saldirilara karsi ¢codzUlmesi zor sifreler olusturun. Bu anlamda en bilindik
yontemlerden biri kUgcuk harf veya rakam disinda noktalama isaretleri ya da buyuk
harf kullanilan sifrelerdir. Bunun yaninda kisa “password’ler” yerine bir cumle ya da
birkac sdzcuk iceren “passphrase’ler” sizi guvende tutar.

o Kotu érnek: izlemel23

o lyi drnek:iz*¥leme08lyapiyoruz.

o Iki kisinin bildigi sir degildir. Ornegdin sosyal medya hesaplarinizin sifresini ekip
arkadaslarinizla paylasiyorsaniz, iki faktérlud dogrulama (2fa) ile sifrelerin sonrasina
bir guvenlik adimi daha ekleyin.

e Sunucular (servers): Risk altinda oldugunuzu dusunuyorsaniz ug¢tan uca korumali
bulut sunucular tercih edin ya da fiziksel sunucularinizin bulundugunuz uUlke disinda
guvenli oldugundan emin olun.

o Guvenlik sertifikalari: Calismalarinizi yayginlastirirken bir web sitesi kullaniyorsaniz
SSL sertifikasl alarak https protokolUnu sagladiginizdan emin olun. Risk altinda
oldugunuzu dusunuyorsaniz mobil telefon ve bilgisayarlarinizda VPN uygulamalari
kullanarak gézetimden uzakta calisin. Ornek: Nord VPN.

o izleme verisi: Bu baslik izleme calismalari kapsaminda ana glvenlik unsurlarindan
birini olusturur fakat ayni zamanda yayginlastirmada kullanacaginiz girdileri de
tanimlar. Dolayisiyla iletisimi iki yonlU dusUnecek olursaniz, izleme sirasinda veri
toplarken veri saglayan kisilerin guvenligini sagladiginizdan emin olun. Bunun icin
aydinlatma ve riza metinleri kullanin, kendi mecranizda veya 3. partilerle ¢alisiyorsaniz
o mecralarda c¢erez tercihlerini kullanicr iznine birakmayl unutmayin.

o Cereztercihi 6rnegi: Amazon

o Aydinlatma ve riza metni 6rnegdi: Etkiniz

e Veri depolama: Tercih ettiginiz sunucu (server) ne olursa olsun depolamay! yaparken
yedek aldiginizdan emin olun. Bunun icin birden fazla bulut sunucu kullanabilir ya da
harici hard diskler yardimiyla verilerinizi yedekleyebilirsiniz.
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Ayrimciliga ugrama riski yuksek gruplarla ilgili veri paylasimi: Kendi sosyal medya
mecralarinizda ya da kamuya acik alanlarda bu gruplara iliskin veri paylasiyorsaniz
kisilerin kimliklerini gizleyebilir, gorselde yuz gdérunmeyen fotograflar tercih edebilir,
cesitli goéruntl / ses manipulasyon araclari kullanabilirsiniz.

Veri toplama ve raporlama siirecinde iletisim

insan haklari izleme calismanizi ve iletisim faaliyetlerinizi planladiniz. Artik ise
koyuluyorsunuz. Calismanin ilk asamasi genellikle veri toplama ile baslayacak, hemen
ardindan verilerin analizini yaparak raporlama asamasina gececeksiniz. iletisimin yalnizca
“insan haklari izleme sureci tamamlandiktan sonraki yayginlastirma faaliyetleri” olarak
tanimlanmasi cokca dusUlen bir yanlis. iletisim aslinda insan haklari izleme sdrecinin en
basindan rol oynayan faaliyetler butunu olarak alinmali. Peki nasil?

Rehberin en basinda iletisim faaliyetlerine baslarken bir paydas listesi olusturmaniz
gerektigini gormustunuz. Artik elinizde bu liste var ama nasil kullanacaksiniz?

Paydas &
hedef kitle

Veri havuzu
& gosterge
seti

[zleme
ciktisi
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Belirli bir insan haklari konusu veya durumunu arastirmaya basladiniz. Her arastirmada
oldugu gibi literatur taramasi yaptiktan sonra alanda calisan paydaslarin konuyla ilgili
daha onceden yaptiklari arastirmalari ya da faaliyetleri gordunuz. Yukaridaki donguden
anlasilacagil gibi ilk adima, yani ham veriye ulastiginizi dusunun. Simdi paydaslarla
iletisime gecmeniz gerekiyor. Bu iletisim acisindan size ne kazandiracak?

o Alanda calisan yeni insanlarla tanisarak aginizi genisletebilirsiniz.

o Paydaslarla izleme calismanizi katilimcr sekilde planlayabilirsiniz. Uzun vadeyi
dusunup savunuculuk calismalarinizi koalisyonlar seklinde yurutebilirsiniz.

o Sifirdan olusturmaniz gerektigini dusundugunuz bir gdsterge seti veya veri havuzuna
en bastan ulasabilirsiniz.

En bastan paydaslarla iletisim halinde kalarak insan haklari izleme calismasinin ciktilarina
ve yayginlastirilmasina simdiden katki yapmis oldunuz. Calismaniz suresince paydaslara
duzenli bildirimler yapip ciktilarinizla ilgili geri bildirimler aldiniz. izlemeyi tamamladiktan
sonra ciktilarin yayginlastirilmasi icin paydaslarla iletisim konusunu ilerleyen bélumlerde
gorebilirsiniz.

Unutmayin; izleme calismalarinin her c¢iktisi kendinden sonraki calismalara veri
saglayacaktir. Yani, yukaridaki donguyu en basa getirerek paydaslarla iletisimin hak
alanlarina nasil bir katma deger sundugunu gérmus olacaksiniz.

Artik calismaniza basladiniz ve arastirmanizi surdUruyor, veri toplamaya devam
ediyorsunuz. TUm bu sureci yonetirken bir yandan da “iletisim odakli” dusunmeyi ihmal
etmeyin. Elbette ciktilariniz henuz net degdil, elbette izleme c¢alismanizin sonuclarindan
emin degilsiniz ancak arastirmanin her adiminda yayginlastirmaya destek olacak
materyaller elde edebilirsiniz. Bu yuzden her veriyi géz 6nunde bulundurarak iletisim
calismalariicin bir yandan alet cantasi hazirladiginizi dusunun. Bu ¢cantada neler olacak?

o Alintilar: Calisma sirasinda dinlediginiz her hikayenin carpici noktalarini not edin.
insan  hikayeleri paylasmak ileride savunuculuk calismalarinizin  etkisini
glclendirecektir. !

« istatistikler: Calismanizda niceliksel veriye ulasabiliyorsaniz aralarindan sasirtici veya
tek basina anlatiminizi kolaylastiracak olanlari bir yerde toplayin. Birka¢ sayfada
anlatabileceginiz bir konuyu bazen tek istatistikle cok daha etkili sekilde
gorsellestirebilirsiniz.

Bl https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/
https://www.hope-based.com/

* * |
R AB PROGRAMI



https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/
https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/
https://www.hope-based.com/

insan Haklari izieme Calismalari icin iletisim Taktikleri 16

e Mesajlar: Ciktilariniz olusmaya basladikca “Neyi degistirmek istiyoruz?” sorusuna da
yanitlariniz netlesecek.” ileride savunuculuk calismalarinizda ise yarayabilecek slogan
cUumleleri belirleyin. Her mesaj, calismanizin etkisini arttiracak gorsel 06gelere
donusebilir.

o Anahtar kelimeler: izleme calismaniz sirasinda elde ettiginiz veriler size ne
cagristiriyor? Ciktilarinizi rapor, bilgi notu, video, gdrsel gibi cesitli formlarda
paylasacaksiniz; peki bir yandan bu formlarin tasarimina karar vermeye ne dersiniz?
Arastirmanizin size ¢agristirdiklarini anahtar kelimeler seklinde not edin. Ciktilarinizi
tasarlayacak tedarikgiler veya varsa iletisim ekibiniz bu anahtar kelimelerden belirli
tasarim sablonlarina ulasabilir, gdérsel materyallerde kullanilmak Uzere ikon veya
fotograflar secebilir; calismanin sonunu en bastan planlamanizi saglayabilir.

Yayginlastirma bdélumunde yukaridaki basliklarla ilgili ayrintili  bilgiyi ve araclari
bulabilirsiniz. Yine de bir yandan arastirmanizi sUrdurup bir yandan da yayginlastirma
planinizi yapmak icin en bastan iletisim odakli dusinmeyi unutmayin.

¥l https://etkiniz.eu/wp-content/uploads/2022/10/1_K%C4%B1s%C4%Bltlay%C4%Blc%C4%Bl-Ortamlarda-Savunuculuk_-Sivil-Toplum-
Kurulus%CC%A7lar%C4%B1-ic%CC%A7in-Bir-El-Kitab%C4%B1-TR-1.pdf
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lletisim Igerigini Olusturma

Planlamanizi yaptiniz ve insan haklari izleme surecinizi baslattiniz. Tahmin edilenin aksine
iletisim calismalarina izleme surecinin sonunda degil en basinda baslamaniz gerekiyor.
Sadece sonuclari degil sUreci de paylasmak, izleme suUrecini yuruturken iletisim
faaliyetlerinden faydalanmak ve izleme sonrasi icin yayginlastirma planini yapmak
calismalarinizin etkisini arttiracaktir. Peki nasil?

Sizce hangi érnek kulaga daha guvenilir geliyor?

A- Basin ozgurlugu izleme faaliyetimiz sonucu basin c¢alisanlarinin kendini ézgur
hissetmedigini ve duzenli olarak otosansur uyguladigini gorduk. Ayni zamanda 89 basin
calisani hakkinda dava yurutuldugunu belgeledik.

B- X, Y, Z mecralarindaki 120 basin c¢alisani ile yurdttigumuz anket sonucunda
katilimcilarin %85'inin otosansuru profesyonel yasaminin gundelik bir pratigi olarak
tanimladigini gorduk. Ayni zamanda 2024 yili Ocak ayindan baslayarak acik kaynak
haberler Uzerinden yurdttugumuz dava izleme calismamiz sonucunda halihazirda 89
basin calisani hakkinda devam eden dava oldugunu belirledik.

Bazen mesajinizi kisa yoldan vermek isterken mesajin etkisini arttiracak noktalari ihmal
edebilirsiniz. B 6rneginde goruldugu gibi, metodunuzu cesitli istatistikler ve ydontem
anlatisiyla paylasarak izleme calismalarinizin etkisini arttirabilirsiniz.

insan haklari izleme calismaniza katilimi arttirma

Eger izleme calismanizi daha donceden belirlediginiz kapali bir grup Uzerinden degdil de
kamuya acik sekilde yurutuyorsaniz iletisimi kullanarak faaliyetinize katki sunacak kisileri
bulabilirsiniz. Veri toplama calismanizi bir anketle veya bir arama toplantisiyla
yuruttugunuza dusunun.

o Dikkat cekici gorsellerle,

e Onceden planladigimiz bir sure dahilinde,

e duzenli paylasim ve birkac tekrar yaparak anket calismanizi veya toplanti davetinizi
yayginlastirabilirsiniz. Sosyal medya kanallarinizi ve hedef kitleye uygun olarak
énceden olusturdugunuz mail listelerini kullanarak ankete/ toplantiya katilimi
arttirabilirsiniz.
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Paydaslarla geri bildirim streci

Veri toplama yodonteminize katki sunmak ve kullandiginiz veri toplama araclarini
yayginlastirmak icin paydaslariniz vazgecilmez nitelikte. Calismalarinizi yayginlastirirken
bir yandan da daha kucg¢uk gruplar halinde paydas iletisimini yUrutmeniz gerekiyor. Bu
durum veri toplama araclarinizi zenginlestirebilir, gelen geri bildirimlerle yénteminizde
guncellemeler yapmaniza yardimci olabilir. Paydas iletisimini orgut ici iletisimin bir
parcasl olarak tasarlayarak veri toplama ve izleme surecinizi katilimci ve seffaf hale
getirebilirsiniz.

Artik calismaya basladiniz, belki de yolu yariladiniz. Dolayisiyla, en basta kurdugunuz
iletisimm stratejinize donuUp izleme surecinin ciktilarina bakarak mesajlariniza ve
araclariniza karar vermeniz gerekiyor. Bir sonraki bolumde izleme ciktilarini
yayginlastirmak icin kullanabileceginiz araclari bulacaksiniz. Bu asamaya gecmeden 6nce
izleme calismanizdan c¢ikardiginiz ana mesajlari kaba bicimde cesitli araclara dagitmaniz
gerekir. Asagidaki tabloyu kullanarak iletisim iceriginizin ilk taslagini ¢ikarabilirsiniz.
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' Toplu mail génderimi igin Gcretli / ticretsiz segenekleri bulunan Mailchimp, Inbox, Substack gibi uygulamalari kullanabilirsiniz.
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*Alandaki sivil toplum

orgutleri
*
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Bu tablo Uzerinde hem mesaj tiplerini ¢cogaltarak hem de hedef kitleye gére ek araclar
belirleyerek taslaginizi gelistirebilirsiniz. Bircok izleme calismasi icin tablodaki mesajlar bir
arada kullanilabilir. En basta belirledigimiz amac ve hedeflere ydnelik olarak bu mesajlar
arasindan eleme yapmaniz odakl kalmak acisindan énemli olacaktir. Mesajlarinizin
etkisini arttirmak i¢in ne diyeceginize karar verirken genel gecer dort 6nemli soruyu goz
onunde bulundurun. Bu konuda Civil Liberties Union for Europe tarafindan hazirlanan
insan haklari mesaji olusturma rehberi size yardimci olacaktir:®®

8l https://commonslibrary.org/how-to-message-on-human-rights-a—_communications-guide—and-course/
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1.Talep ettiginiz haklar hedef kitlenizin hayatina nasil dokunur, nasil olumlu degisiklikler
yaratir?
2.Hakki kimden talep ediyorsunuz, kime karsi ve kiminle birlikte hareket ediyorsunuz?

3.Hakkinizi kim ve nasil ihlal ediyor?
4.Nasll bir degisim istiyorsunuz ve bu degisimi yaratacak ¢ézum onerileriniz neler?

Bu sorulara verecediniz yanitlar aslinda izleme calismaniz sirasinda etkili bir mesaj
uretmenizi de saglayacaktir. Etkili insan haklari mesajlari, sadece bilgi vermekle kalmaz,
aynl zamanda duygusal bir bag kurarak hedef kitleyi harekete gecirir. Duygusal bag
kurmak icin mesajlarda kisisel hikayeler ve insani yuzler én plana c¢ikarilabilir. Bu sayede,
raporunuzdaki veriler, somut ve etkileyici hikayelerle desteklenerek daha guclu bir etki
yaratir. Ayrica, mesajlarin pozitif ve ¢ézUm odakli olmasi, hedef kitlenin ilgisini artirir ve
iletisimin etkinligini yukseltir. Mesaj ileticisi olarak, guvenilir ve hedef kitleyle iliski
kurabilecek Kkisilerin secilmesi iletisimi kolaylastirir. Hemen her c¢alismada oldugu gibi
gorsel kullanimi da mesajin etkisini artiran énemli bir unsurdur; 6zgun ve yerinde
gorsellerle desteklenen iletisim, daha kalici ve anlamli olur.

Metropolitan Group tarafindan hazirlanan “Sivil toplumun hikayesini anlatmak” web
sitesinde yukaridaki mesaj Uretim sUrecinin basitlestirilmis bir formulind bulabilirsiniz.”!

Ortak deger 4+ Sorun 4+ C6zim <+ Eyleme Cagri

Buna gdre mesaj Uretimi; karmasik ve politik terimlerden uzak, basit ve ortak kabul gdren
fikirlerin aktarilmasi Uzerine kuruludur. Etkili mesajlar, sivil toplumun ne oldugu, nasil
isledigi ve neden dnemli oldugu Uzerine basit bir hikaye anlatmall, insanlari motive eden
temel degerler ve gelecege dair vizyonu vurgulamalidir. Bu yaklasim, daha az siyasi dil
kullanarak, insanlarin anlayabilecegi ortak degerler Uzerinden bag kurmayi kolaylastirir.

Simdi hikayenizin temel formulunU akilda tutarak ve insan haklari izleme calismanizin
farkli 6gelerini bir araya getirerek mesajini olusturabilirsiniz.

Ol https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/message/
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https://etkiniz.eu/wp-content/uploads/2025/06/mesaj-araci.docx
https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/message/
https://www.metgroup.com.mx/civilstory/en/message/
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Gorsel kimlik denince akliniza yalnizca sivil toplum &rgutunuzun kimligi gelmemeli.
Duzenlediginiz her kampanyanin ya da izleme iletisiminin de ayri bir gdrsel kimligi
olabilir.' jzleme calismanizin gérsel kimligini olustururken sunlari unutmayin:
e STO'NUZUN gdrsel kimliginden éJeler kullanmaya dikkat edin.
e Logonuzu veya isminizi Urettiginiz materyallerde gérunur hale getirin.
e Gorsel kimliginizin sizin disinizda kullanimini garanti altina almak icin bir gorsel kimlik
kiti olusturun.
e Tum iletisim araclarinin kimliginizi yansitmasina ve bir araya geldiginde bir butunu
olusturmasina dikkat edin.

izleme calismasinin gdrsel kimlik kitini olustururken asadidaki tabloyu kullanabilirsiniz.
Ciktilarinizi yayginlastirirken gorsel kullaniminin dogru oldugundan emin olmak icin bu
kiti paydaslarimizla ve hedef kitlenizle de paylasmayi unutmayin.

GORSEL ARAC
KUTUSU

Yatay versiyon / dikey versiyonSeffaf arka plan/ beyaz arka

Logolar planYUksek ¢cozUnurluk / sikistiriimis boyut

Dijital materyaller icin HEX renk
Ana renkler kodlari#XXXXXX#YYYYYY Basill materyaller icin RGB / CMYK
renk kodlari

Dijital materyaller icin HEX renk
Destekleyici renkler kodlari#XXXXXX#YYYYYY Basill materyaller icin RGB / CMYK
renk kodlari

Ana baslik:Govde metinleri:Rapor fontlari:Sosyal medya gorsel

Yazi tipleri (fontlar
P ( ) fontlari:Basili materyal fontlari:

Stok fotograf arsiviKullanilacak ikonlarDiger grafik 6gelerTablo

Gorsel dael
orselogeler sablonlariAnket sablonlari

ol hitps://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-09 /iletisim-stratejisi-ve-araclari-rehberi_0.pdf
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izleme calismalarinda ara iletisim icerigi codunlukla izleme raporunuz olur. Fakat
calismanizla dogrudan ilgili kucuk bir kesim disinda bu raporun kimse tarafindan ayrintil
sekilde okunmayacagina ne yazik ki emin olabilirsiniz. Bu yuzden izleme calismanizin
bulgularini  ve mesajlarini raporunuz disinda iletisim aracglari  kullanarak da
yayginlastirmak durumundasiniz. Yayginlastiracaginiz icerik cogunlukla raporunuzun
carpici verileri olacak. Bu verileri bir savunuculuk ya da farkindalik aracina dénusturmek
cogunlukla raporunuzun tamamindan daha buyuk etki dahi yaratabilir.

“Tanitim ve gdrsellestirme icin verileri dikkate alma” baslhginda gérdugunuz gibi, izleme
calismaniz sirasinda topladiginiz veriden alintilari, istatistikleri ve mesajlari ara¢ kutunuza
aldiginizi varsayin. Simdi bu malzemeyi carpicl gorsel materyallere donusturme vakti.
Peki hangi araclarla? Bu suUreg¢ icin elbette tedarikcilerle de calisabilirsiniz. Bu tip
isbirliklerinde unutmamaniz gereken ipuclarini bir sonraki adimda bulacaksiniz. Simdilik
veri gorsellestirmeyi &z kaynaklarinizla, kendi basiniza ya da ekibinizle yaptiginizi
dusunun.Bir sonraki asamadaki video dijital veri gérsellestirme araclarindan bazilarini
izleme calismalarinizda nasil kullanabileceginizi gdsteriyor.

r - = = = - . = = = =117

L — -

Gorsellestirme ara¢ kutusu
Asagida izleme calismalarinizi goérsellestirmede kullanabileceginiz cesitli dijital
platformlari ve gérsel ipuclarini bulabilirsiniz.

Gorsel ve video . .
tasarm Populer yapay zeka Yapay Zeka ara¢ kutusu (Gorsel,
mecralari video Uretimi, sosyal medya
Canva . . . . .
. Open Al Chat GPT yonetimi, yaratici icerik
Piktochart .
LUrens Gemini olusturma vb.)
TVDIto Claude Rundown Al
~YRRo Deepseek
Perplexity

* X % -
* *
* *
* *

* AB PROGRAMI



https://www.canva.com/
https://piktochart.com/
https://lumen5.com/
https://typito.com/
https://chatgpt.com/
https://gemini.google.com/app?hl=tr
https://claude.ai/
https://www.deepseek.com/
https://www.perplexity.ai/
https://supertools.therundown.ai/
https://youtu.be/fhbw7JI_5CI
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Gorsellestirme ipuclari
See What You Mean
A Visual Communications Guide for Human Rights
Visualizing_advocacy

Gorsel ve video tasarim ¥
vevl ! Popller yapay zeka Yapay Zeka ara¢ kutusu (Gorsel,
Canva mecralari video Uretimi, sosyal medya yo6netimi
Piktochart Open Al Chat GPT etimi, Sosy yay ’
- yaratici igerik olusturma vb.)
LumenS Gemini
. Rundown Al
Typito Claude
Deepseek
Perplexity

lletisim araclarini kendi imkanlarinizla degdil UcUncU bir tarafla yani tedarikcilerle
tasarlamak da butceniz dahilinde bir baska secenek olabilir. Bu durumda yaratici icerik
olusturma asamasini baskalarina delege etmek durumundasiniz. Hangi tedarikgiyi
sececeginiz elbette sizin tercihiniz fakat ne olursa olsun iletisim calismalarinda
tedarikcilerle calisirken aklinizda bulundurmaniz gereken temel noktalari asagida
bulabilirsiniz:

e Yaptiracaginiz isi iyi tanimlayin. Tasarim icin bir is &zeti (brief) hazirlayin. Bu o6zette
boyut renk, adet vb. bilgileri tam verin.

e Kampanya veya kurumsal kimliginizi iyi anlatin. Daha énceden hazirladiginiz gorsel
kimlik kitini tedarikcilerle paylasin.

e Calisacaginiz tedarikciye karar vermeden o&nce farkh fiyat teklifleri toplayin ve
karsilastirin.

e Basili materyaller icin numune isteyin.

e isteslim sUrecini iyi planlayin. Son teslim tarihleri konusunda énceden anlasmis olun.

e Basili materyallerin teslimat seklini size en az lojistik masraf ve isgucu c¢ikaracak
sekilde planlayin.

o Dijital materyallerde ayni ciktinin farkl boyutlarini ve varyasyonlarini alin.

lletisim calismalarinin artik cogunlukla dijital mecralarda yUratuldagunt dasunirsek,
ozellikle son maddede yer alan ciktilari cesitlendirme islemini kesinlikle unutmayin.
Asagidaki iki 6rnek bu alanda temel ipuclarini iceriyor.
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https://spitfirestrategies.com/app/uploads/2025/01/2020-See-What-You-Mean-PDF.pdf
https://seeinghope.fineacts.co/
https://visualisingadvocacy.org/
https://www.canva.com/
https://piktochart.com/
https://lumen5.com/
https://typito.com/
https://chatgpt.com/
https://gemini.google.com/app?hl=tr
https://claude.ai/
https://www.deepseek.com/
https://www.perplexity.ai/
https://supertools.therundown.ai/
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ORNEK: Etkiniz Avrupa Sosyal Haklar Komitesi (ECSR) Kampanyasi

YouTube: Raporlama yapan 3 STO temsilcisi ile réportajin uzun versiyonu
Instagram: STO temisilcilerinin réportajlarindan bir dakikalik alinti videolar::
https://www.instagram.com/reel/C8wQh8kJ1gS/
https://www.instagram.com/reel/C8tmmHNpNQ_/
https://www.instagram.com/reel/C8rOyuapulc/

VAyni video farkli mecralara uygun sekle getirildi; farkl uzunluk ve boyutlarda

paylasimi yapildi.

ORNEK: Etkiniz “Kisitlayici Ortamlarda Savunuculuk: Sivil Toplum Kuruluslari icin Bir
El Kitabi” ¢evirisi

El kitabi tasarimi

Web sitesi haberi icin carousel gorsel seti.

El kitabi tasarim ve gorsel setinin sosyal medya mecralari icin hazirlanmis
varyasyonlari

Instagram grid & hikaye boyutlari

S |

Savunuculuga dair daha
fazlasini kesfetmek igin

calismasim
inceleyebilirsiniz.

VAyni gorsel farkli
mecralara uygun sekle
getirildi; mobil/ PC/ farkli
sosyal medya mecralariicin
dogru boyutlar elde edildi.

m ETKIN

A TN
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https://youtu.be/K5_yV6sfjLk?si=SKvKpUROW3ypDFLj
https://www.instagram.com/reel/C8wQh8kJ1qS/
https://www.instagram.com/reel/C8tmmHnpNQ_/
https://www.instagram.com/reel/C8rOyuapulc/
https://etkiniz.eu/wp-content/uploads/2022/10/1_K%C4%B1s%C4%B1tlay%C4%B1c%C4%B1-Ortamlarda-Savunuculuk_-Sivil-Toplum-Kurulus%CC%A7lar%C4%B1-ic%CC%A7in-Bir-El-Kitab%C4%B1-TR-1.pdf
https://etkiniz.eu/blog/kisitlayici-ortamlarda-savunuculuk/
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Ayni insan haklarl izleme calismalarinda oldugu gibi iletisimm calismalarinda da
evrensel insan hakki dederlerini gdzeterek hareket etmelisiniz. iletisim iceriginizi
olustururken farkli engel gruplari icin erisilebilirligi ve ayrimcilik karsithgi
(toplumsal cinsiyet, irk, inanc temelli vb.) ilkesini géz 6nunde bulundurmayi
unutmayin.

Ozellikle gérsel dretimini, ayrimciiga yol acmadan ve hedef kitlenizin
hassasiyetlerini akilda bulundurarak nasil yaparsiniz? Birkag tavsiye:

« Hak magdurlarini risk altina atmayin: insan yuzii veya cesitli kimliklere ait
(maskulen / feminen simgesi, tekerlekli sandalyede insan ikonu, hag isareti vb.)
simgeler iceren gorselleri kullanirken kendi kurallarinizi belirlemeli ve hedef
kitlenizin hassasiyetlerini gdézetmelisiniz. Ornegdin, siddet magdduru kadinlarla
calisirken farkindalik yaratmak icin dahi olsa kadinlarin gorsellerini
kullanmaniz, kisi icin risk yaratabilir. Ya da herhangi bir etkinliginizden sosyal
medyada paylastiginiz fotografta, kamuoyunda goérunmek istemeyen bir
katilimciniz yer alabilir.

e Soyut gorsel, ikon kullanimlarinda mumkun oldugunca cinsiyetsiz simgeler
tercih edin. (Bir kadini tarif ederken etekli kadin ikonu kullanmamak gibi)

o« Gorme engelliler icin godrsellerinize alt text (resim aciklamasi, betimleme)
ekleyin.

« Seslivideolarimizda veya etkinliklerinizde isaret dili gevirisi & altyazi kullanin.

« Ozellikle cocuk haklari ile ilgili materyallerde sadelestirilmis metin (cocuk
dostu versiyon) kullanin.

« Ozellikle web sitelerinde veya dijital materyallerinizde erisilebilirlik mentsu
kullanin.
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https://help.x.com/tr/using-x/add-image-descriptions
https://youtube.com/playlist?list=PLQgglr3KQHHP09sKd10yuWUytMTvkYKuI&si=DpjAndWrg8msWDjy
https://etkiniz.eu/blog/cocuk-haklari-turkiye-raporu/
https://etkiniz.eu/blog/cocuk-haklari-turkiye-raporu/
https://wordpress.com/tr/plugins/browse/accessibility
https://drive.google.com/file/d/11D8zYWuJ1EHIVfZEg-FQR3dAATWLifqH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11D8zYWuJ1EHIVfZEg-FQR3dAATWLifqH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11D8zYWuJ1EHIVfZEg-FQR3dAATWLifqH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1r431Ag9z-rK5PuXUPrTwPQOJSOOJ0ZVI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1r431Ag9z-rK5PuXUPrTwPQOJSOOJ0ZVI/view?usp=sharing
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Yayginlastirma

insan haklari izleme calismanizi tamamladiniz ve yayginlastirma asamasindasiniz.
Daha onceden belirlediginiz paydas ve hedef kitlelerle, hazirladiginiz mesaj ve
araclarla artik sesinizi duyurmaya baslayabilirsiniz. Aslinda bu basligin tek amaci
onceki bolumlerde yaptiginiz hazirhigr uygulamak. Dolayisiyla bu bélumde
yayginlastirma calismalari sirasinda ne yapacaginizdan ¢cok bunu yaparken nelere
dikkat edeceginizi bulacaksiniz. Dikkat edilecekler listesini, Avrupa Birligi Temel
Haklar Ajansi (FRA) tarafindan hazirlanan ve Etkiniz AB Programi'’nin Turkce'ye
cevirdigi “Etkili bir insan haklari iletisimi i¢cin 10 anahtar” belgesinde bulabilirsiniz.
Nedir bu 10 anahtar?

1.insana iliskin bir dykd anlatin

2.Genel kamuoyunun daha genis ilgisini cekecek konulari belirleyin
3.insanlarin temel degerlerini tesvik edin

4.0OykU uzunsa kisaltin

5.Gorsel kullanin

6.Pozitif olun

7.Mesajiniza otantik (sahici) bir ses katin

8.Medyayla iletisimi guclendirin

9.Farkli kesimlere hitap etmek icin iletisim stratejilerini ¢cesitlendirin
10.iletisim calismaniz icin yeterince kaynak sagdlayin

Rehberde her basligin ayrintilarini bulabilirsiniz; su an icin yapmaniz gereken
etkilesim kurarken bu 10 anahtari akilda bulundurmak. Peki paydaslar ve hedef
kitle ile etkilesim yaratmaktan kasit nedir? Aslinda iletisimin tek tarafli degil,
amaciniza uygun ve etkinizi artiracak sekilde cok katmanli kurgulanmasi. Bu
kurguda size katkl saglayabilecek, iletisimi etkilesime ddénuUstuUrecek birkac
ipucunu asagida bulabilirsiniz.

« Eyleme cagiran dil kullanimi: Hedef kitlenizi dogru belirleyip tum araclarinizi
dogru kullandiginizi diasunun. Yine de iletmek istediginiz mesaji aktarmaniz ve
amaciniza ulasmaniz her zaman mumkun olmayabilir.
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https://etkiniz.eu/wp-content/uploads/2022/01/Etkili-Bir-I%CC%87nsan-Haklari-I%CC%87letisimi-Icin-10-Anahtar.pdf
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e Bu ylUzden hicbir adimda yalniz kalmamak ve kendinize muttefikler
olusturmak éncelikli gdreviniz. Bu gdrevi hizmet etmek icin edilgen ve kime
seslendigi belli olmayan mesajlar yerine muhatabi belli ve eyleme cagiran bir
dil kullanmaniz gerekir. Etkiniz destekli birkac¢ érnek size ilham verecektir:

Kadin Dayanisma Vakfi yoksulluk nafakasi kampanyasi- Vakif kampanyasini
kurgularken #NafakaHakkimaDokunma etiketiyle izleme g¢alismasinin sonuglarini
paylasti. Bunun yerine “kadinlarin yoksulluk nafakasi hakki ihlal ediliyor” gibi bir dil
kullansa mesajin etkisi azalacakti.

Uluslararasi iliskiler Calismalari Dernegi (TUIC Dernegi) “Afet Sonrasinda
Yuksekodgretimde Egitim Hakkina Erisimin izlenmesi Raporu”- Dernek 6 Subat
depremleri sonrasi egitim hakki izleme calismasini yayginlastirirken ciktilarini
#Birliktelyilesiyoruz (recover2together) etiketiyle bir kampanyaya cevirdi. Bu

sayede bir felaketin sonugclarini anlatirken izleme yoluyla dayanisma mesaji verdi.

Kiirt Calismalari Merkezi “Amedspor’'un Maruz Kaldigi Hak ihlallerinin Sporda Irk
Ayrimciligi Baglaminda izlenmesi Raporu”- STO raporun lansmani ve sosyal medya
kampanyasi sirasinda inat, Umut, Futbol tst bashgini kullanarak yalnizca ayrimcilik

verilerini paylasmadi, ayni zamanda bir futbol takiminin ayrimcilik karsiti
miuicadelesine dikkat cekti.

« Yorumlara yanit verme: Paylastiginiz her icerige &zellikle sosyal medyadan
cesitli tepkiler ve yorumlar alacaksiniz. Kurumsal dil kullaniminiz ne olursa
olsun yorumlara yanit yazmak ve iceriginizin tartisiimasini saglamak hicbir
tepki vermemekten her zaman iyidir. Hedef kitle ve paydaslarinizla etkilesim
sirasinda bir yanit standardi olusturmayi ihmal etmeyin.

« Dayanisma ve katilimciligi gug¢lendirme: Mesajinizi yayginlastirirken hem
hedef kitleniz hem de paydaslariniz iletisim anlaminda ayni zamanda ekip
arkadaslariniz  haline gelir. izleme calismanizla bir hak talebinde
bulunuyorsaniz mesajinizi iletmek icin paydaslarinizdan ve hedef kitlenizden
destek isteyin. Ciktilarinizi yayginlastirirken bir seyler talep etmenin yaninda bu
talebi gerceklestirmek icin dayanismaya ¢cagirmaya da énem gosterin.
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« Kendi calismanizin yaninda, alanda kaynak olusturabilecek diger calismalari da
yayginlastirin. izlediginiz alandaki hak sahiplerinin ya da magddurlarinin
hikayelerini anlatmaya odaklanin.Yayginlastirma ile ilgili geri bildirimleri ve
gelistirme onerilerini dikkate alin.

« Guvenilirligi 6ne cikarma: izleme calismalariniz gibi bu calismalarin iletisimi
de her zaman guUvene dayali olmall. Teyitli bilgilerle, kanit temelli ve ispat
edilebilir kaynaklara dayanan bir iletisim tonu saglamaya dikkat edin. Ayni
zamanda izleme calismanizin hak éznelerinin kisisel verilerini korumaya 6zen
gosterin. Evrensel insan hakki degerlerini iletisim calismalarinizda da
benimsedigimizi vurgulayin. izleme calismanizin bir savunuculuk veya
farkindalik amacina hizmet ettigini 6ne cikarin. Bu sayede kisa vadeli somut
kazanimlar elde edemeseniz bile hedef kitlenizi uzun vadeli bir etki yaratma
potansiyeliniz olduguna ikna edin.

 Filtre balonlarinin disina ¢cikma: Mesajlarinizi iletirken mUmkin oldugunca
pozitif bir dil benimsemeye 6zen godsterin. insan haklari izleme calismanizin
sadece belli bir kesim icin degil aslinda herkes icin hak arama amaci oldugunu
vurgulayin. Dogrudan hedef kitleniz olmasa da c¢alismaniza muhalif olabilecek
kesimleri de ikna etmeye calisin. Bunu hem mesajlarinizi kurgularken akilda
bulundurun hem de mumkun oldugunca “ éteki mahalle” sayilabilecek kisi
veya kurumlara da erismeye calisin.[? Size karsit olarak gérdugunuz kisiler veya
hak ihlaline sebep oldugunu belgelediginiz kurumlar, cogunlukla yaratmak
istediginiz politika degisiminin de aracisi konumunda olacaktir.

Bu basligi en basta, yani planlama asamasinda tamamlamistiniz. Araclarinizi
belirlediniz, hedef Kitlenizi sectiniz ve artik yayginlastirma adimina geldiniz. Simdi
dugmeye basma zaman. Kaba tabirle “tum tuslara basarak” arag¢ kitinizde her sey
ve hedef kitlenizin herkes oldugunu dusunun. Bu elbette hicbir zaman boyle
olmayacak ama arasindan secim yapmak icin icin asagidaki kontrol listesine gz
atin ve hemen altindaki vaka érneginden kendi izleme calismaniz i¢cin ¢ikarimlar

yapmaya calisin.

I https://spitfirestrategies.com/app/uploads/2025/01/2024-Replenish-Trust-Guide-PDF.pdf
02 https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/echo-chambers-filter-bubbles-and-polarisation-literature-review
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Vinsan haklarn izleme raporu: Raporunuzun mutlaka dijital versiyonunu hazirlayin.
Hedef Kitleye gore gerekli gordugunuz takdirde basili bir versiyon cikarmayi da
unutmayin. Ana iletisim materyaliniz cogunlukla rapor olacaktir; diger tum araclar icin
rapordan malzeme cikarmaya bakin. Kucuk bir grup olsa da birincil hedef kitlenize
raporunuzu basili  halde ulastirmaya calisin. Diger tum araclar  kullanirken
raporunuzunun dijital versiyonuna yonlendirme yapin. Muhtemelen Ureteceginiz dijital
iceriklerin sonunda cUmleniz sdyle tamamlanacaktir: “Raporun tam metniicin tiklayin.”

V/Basin bulteni: Hedeflediginiz medya mecralarinin info vb. uzantil bilgi adreslerinden
ve calismanizla ilgili olabilecek gazetecilerin e-posta hesaplarindan bir liste olusturun.
Basin bulteninde raporunuzun temel bulgularini, mesajlarini ve amacladigi degisimi
kisa ve net bicimde aktarmayl unutmayin. Bultende iletisim adreslerinizi ve sosyal
medya hesaplarinizi mutlaka barindirin. Onceden hazirladiginiz gorsel materyalleri ve
gorsel kimlik &égelerini iceren basin kitini bultenle birlikte paylasin. Basin bulteni
hazirlamanin birkac pUf noktasi icin buraya tiklayin.

V/Bilgi notu ve ydnetici 6zeti: Ne yazik ki hedeflediginiz bircok kisi izleme raporunuzu
ayrintisiyla okumayacak. Bu yuzden raporun temel noktalarini iceren bilgi notlari
hazirlamayl unutmayin. Ayni zamanda raporunuzun basinda temel bulgularinizi,
amacinizi ve yonteminizi anlatacak bir yonetici 6zeti hazirlamak iletisim anlaminda da
isinizi kolaylastiracaktir. Etkiniz Hak Orgutleri icin izleme Rehberi'nde raporunuzun
gorunurlugunu artirmak ve okunurlugunu saglamak icin temel ipuclarini bulabilirsiniz.
Eger iletisim calismanizin hedef kitlesi uluslararasi insan haklari izleme mekanizmalari
ise bilgi notu hazirlamanin édnemi daha da artacaktir. Bununla ilgili ayrintili bilgiyi bu
PAlUMuUn sonunda bulabilirsiniz

JResmi & gayriresmi ziyaretler: izleme calismanizi ve taleplerinizi cogunlukla politika
degisikligini yaratabilecek kamu gorevlilerine iletmeniz gerekir. Dolayisiyla bu listedeki
hicbir iletisim aracini kullanmadan yalnizca tek bir kisiye ziyaretiniz dahi izleme
calismanizin amacina ulasmasini saglayabilir. Yine de bu insan hakki ihlallerin oldugu ve
demokratik olmayan ortamlarda dogrudan tercih edilebilecek yontemlerden birisi
olmayabilir. Bu yuUzden politika yapiclya dogrudan ulasamazsaniz da, onu
etkileyebilecek ve kazanim elde edebileceginiz danisman, siyasi parti temsilcisi, yerel
yonetimin ilgili biriminden bir calisan vb. Kkisilere ulasmaya calisin. Bunlari da
yapamiyorsaniz buradaki A taktigi orneginde gorebileceginiz gibi alternatif giris
yontemleri bulmaya calisin.
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vSosyal medya: Sosyal medya kampanyasl sirasinda ilgili hesaplari etiketlemeyi,
calismanizin hedef kitlesini takip etmeyi, yorumlara yanit vermeyi ve etkilesim
yaratmay! ihmal etmeyin. Buffer, Metricool gibi araclar kullanarak sosyal medya
hesaplarinizi tek bir yerden yonetebilir, paylasim istatistiklerinizi takip edebilirsiniz.
Buraya tiklayarak sivil toplum érgutleri icin dijital medya egitimini tamamlayabilirsiniz.

VEtkinlikler: Raporunuzun lansmani icin ilgili olabilecek medya aktorleri,
akademisyenler, STO veya kamu temsilcilerini adirlayacagdiniz bir etkinlik dtzenleyin.
Etkinlik yonetimi icin bu rehbere goz atin.

JToplu e-posta: Mailchimp, Inbox, Substack gibi araclar kullanarak énceden
hazirladiginiz Uye listenize izleme raporunuzu ve calismalarinizi iletin. Hedef kitlenizi bu
araclar Uzerinden segmentlere ayirarak yazisma dilini amaciniza gore cesitlendirdiginiz
farkli e-postalar kullanin.

JvBasili materyaller: iletisimin etkisini arttirmak icin belli mesajlarinizi, carpic
istatistiklerinizi iceren sticker, canta, brosur veya flyer gibi promosyon ya da gorunurluk
materyalleri hazirlayin. Bu sayede alanla ilgili olabilecek paydaslariniza veya hak
savunucularina hitap edin. Buraya tiklayarak basili materyallerinizle ilgili ortalama fiyat
ve format bilgilerini tarayabilirsiniz.

Geri bildirim anketleri: iletisim calismalarimiz veya kampanyanizla ilgili Google Forms,
Typeform gibi araclar kullanarak geri donusler alin. Paydaslarinizla iletisimi bu sekilde
devamli hale getirin.

VAKA ANALIZI

Etkiniz desteqi ile yukaridaki araclarin bircogunu kullanarak insan haklari izleme
calismasini yayginlastiran bir ornege gdz atarak farkl Kitlelere ne tip araclarla
seslenebileceginizi dusunun.

Pozitif-iz Dernegi birkac yildir ‘HIV pozitiflerin maruz birakildiklari hak ihlallerini
raporluyor. Dernek bunu yaparken nelere dikkat ediyor? Farkl kitlelere nasil
araclarla sesleniyor?
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izleme raporu

Hedef kitle- tium aktorler (Saglik Bakanhgi, STO'ler, doktorlar, basin vb.)

Mesaj- “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!”- Yasanan hak ihlalleri, tanimlanmasi
gereken haklar, saglanmasi gereken hizmetler...

Basin biilteni & Toplu e-posta

Hedef kitle- Gazeteciler, ana akim ve alternatif medya kuruluslari

Mesaj- “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!”- Yasanan hak ihlalleri, tanimlanmasi
gereken haklar, saglanmasi gereken hizmetler...

Bilgi notu

BM Kadinlara ve Kiz Cocuklarina Yonelik Siddet konusunda Ozel Raportdrine bilgi
notu iletimi

Hedef kitle- Uluslararasi insan haklari mekanizmalari

Mesaj- “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!”- Yasanan hak ihlalleri, tanimlanmasi
gereken haklar, saglanmasi gereken hizmetler...

Sosyal medya

Rapor infografik paylasimlari, “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!” kampanyasi,
Dunya AIDS Gunu & Sifir Ayrimcilik Gunu gibi uluslararasi kampanyalara katilm
Hedef kitle- Sosyal medya takipcileri ve potansiyel ilgili hesaplar

Mesaj- Her kampanya icin ayri mesajlar; “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!” & “HIV
ile yasayanlar ve paydaslar dayanisma icinde!” vb.

Etkinlik

Ulusal HIV/AIDS Kongresi'nde rapor lansmani

Hedef kitle-STO'ler, doktorlar, vb.

Mesaj- “HIV ile yasayanlar ve paydaslar dayanisma icinde!”- Yasanan hak ihlalleri,
tanimlanmasi gereken haklar, saglanmasi gereken hizmetler...

Basili materyaller

Rapor infografik posterleri

Hedef kitle- Ulusal HIV/AIDS Kongresi katilimcilari

Mesaj- “HIV ile yasayanlar hakkini ariyor!”- Yasanan hak ihlalleri, tanimlanmasi
gereken haklar, saglanmasi gereken hizmetler...
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izleme calismalarinda kullandidiniz iletisim araclari farkli olsa da bu araclarin ortak
amaciniza, yani mesajinizi iletmeye hizmet ettiginden emin olmalisiniz. Dolayislyla
paylastiginiz icerigin bicimleri farkl olsa da, araclarin birbirleriyle konusarak
butuncul bir yaklasima sahip olmasi gerekir. Sézgelimi insan haklari izleme
raporunuzu ele alin. Bu raporu ana iletisim materyaliniz olarak dusunurseniz, diger
her iletisim aracinin bir bicimde bu raporla konusmasi gerekir. Bunu basit bir
donglde, “buyukten kucuge ve kucukten buyuge” formulld seklinde
tanimlayabilirsiniz. Nedir bu formul?

— * Veri,

; o * Veri, mesaj

» Veri ‘ Bllgl mesaj 2::3;?; - BilgiJ

* Mesaj notu * Rapora paylasimi notuna
link link

C |

1.Ana iletisim materyaliniz olan izleme raporundan yola c¢iktiniz. izleme raporu
tum verilerinizi tek bir dokumanda topluyor. Bunlarin bir kismini aldiniz ve
vermek istediginiz mesajla birlestirdiniz.

2.Rapordan sectiginiz bélumler bir bilgi notuna dénustu. Bilgi notunun sonunda,
okuyucularin daha fazla ayrintiya ulasmak icin raporunuza gitmesini sagladiniz.

3.Bilgi notundaki tum verileri ve mesajinizi sosyal medya goérsellerine cevirdiniz.
Sosyal medyada yaptiginiz paylasimlarda okuyucunun daha fazla ayrintiya
ulasmak icin bilgi notuna gitmesini sagladiniz.

BUyukten kucuge giden bu sUrecg, paylastiginiz her link ile en kU¢cUk parcadan ana
materyale ulasilmasini saglar. Boylece araclar arasinda budtuncul bir yaklasim
gelistirmis olur, mesajinizi en ilgiliden en az ilgili hedef Kkitleye kadar
ulastirabilirsiniz.  Yayginlastirma calismalarinizin  her asamasinda iletisim
araclarinizin batuncul bir yaklasimla tasarlandigindan emin olun.
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Sivil toplumdaki diger iletisim faaliyetlerinden farkli olarak izleme calismalari icin
uluslararasi insan haklari izleme mekanizmalarina erisim hayati bir dnem tasir.
Ulkenizdeki mevcut durumu degistirmek bazen kamu otoriteleri ve yerel sivil
toplum ile iletisimde kalarak mumkun olmayabilir. Uluslararasi mekanizmalar hak
ihlallerinin dnlenmesinde veya cesitli haklarin tanimlanmasinda taraf devletler
Uzerinde baski olusturabilir. Bu bélumde, uluslararasi mekanizmalarla iletisim igin
birka¢ ipucunu bulabilirsiniz.

Bu boélume baslamadan uluslararasi mekanizmalarin  neler oldugunu, bu
mekanizmalara nasil raporlama yapabileceginizi asagidaki Etkiniz kaynaklarina
tiklayarak gozden gecirebilirsiniz.

Hak Orgutleriicin izleme Rehberi

Kaynak Merkezi uluslararasi insan haklari izleme mekanizmalari web sayfasi
“Uluslararasi insan Haklari Mekanizmalari” Egitimi

“Birlesmis_ Milletler Ozel Prosedurleri ve Raportérlerinden Nasil Yararlaniriz?”
Egitimi

Uluslararasi webinar kayitlari

ISHR- BM Soézlesme Mekanizmalari Rehberi’ Etkiniz tarafindan guncellenmis_ve
Turkcelestirilmis versiyon

Uluslararasi insan haklari mekanizmalari ile iletisim ipuclari:

. Dlizenli takip: insan haklari izleme calismalari yUrGtUyorsaniz uluslararasi
mekanizmalardan c¢agrilari Etkiniz web sitesi Uzerinden duzenli takip edin. Hak
alaninizla ilgili BM, Avrupa Konseyi gibi kurumlardan mekanizmalarin ve
iletisim kisilerinin bir listesini cikarin. izlediginiz hak alani ile ilgili 6zel raportor /
sdzlesme organi veya kurumu sosyal medyadan takibe alin. Ozellikle BM Ozel
Raportorleri duzenli araliklarla degistigi icin takip listenizin guncelliginden
emin olun.

« Dil bariyeri: Uluslararasi mekanizmalar cogunlukla belirledikleri resmi dillerde
ve %100 oraninda ingilizce raporlari veya bilgi notlarini kabul eder. Bu ylUzden
raporunuzu ingilizce yazmayi veya Etkiniz, Sivil DUsUn gibi AB programlarindan
ceviri destegi almayi dusunmelisiniz.
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« Kisisel / kurumsal kimlik: Bilgi notlariniz veya raporlarinizin basina sizin veya
temsilcisi oldugunuz STO'nUn kisa tanitimini ekleyin. Ozellikle alandaki
deneyiminizi 6ne cikarin.

« YOnetici 6zeti: Ayni izleme raporlarimizda oldugu gibi mekanizmalara donuk
raporlarinizin basinda da mutlaka raporun &zetini bulundurun.

o Sivil toplum oturumlarina katilim: Mekanizmalarin periyodik raporlama
cagrilarinda cogunlukla Uye devlet goérusmeleri dncesi sivil toplum oturumlari
yapilir. Bu oturumlara fiziksel veya cevrimici sekilde katilim gosterebilirsiniz. Bu
sayede hedef kitlenize dogrudan ulasarak raporlamanizin  etkisini
artirabilirsiniz. Oturumlara katilim o6ncesi kiminle muhatap olacaginiza,
oturumlarda uluslararasi sivil toplum &rgutlerinden kimlerin size destek
sunabilecedine kafa yorun. Ozellikle BM komitelerine katilim éncesi oturumda
hangi Uye devletlerden yetkililerin olacagina gbéz atin ve bu Ulkelerin
bulundugunuz lokasyondaki temsilciliklerine (Buyukelcilik vb.) yonelik lobicilik
faaliyetleri gelistirin. Buraya tiklayarak Etkiniz insan Haklari izlemeye Dayali
Lobicilik Rehberi'ne gbéz atabilirsiniz.

« Koalisyon olusturma: Cagri yayinlayan mekanizmalarin cogunlukla sayfa,
sunum suresi vb. kisitlamalari bulunur. Bu yuzden mekanizmalara dénuk
raporlama yaparken farkh sivil toplum &rgutleri ile koalisyon kurmak
alanimizdaki hak ihlallerinin bircoguna birden deginmenizi ve mekanizmalar
nezdinde daha guclu gorunmenizi saglar.

« Raporlama éncesi soru sorma: Mekanizmalar tarafindan yayinlanan cagrilarda
cogunlukla sorulariniz icin bir iletisim adresi bulunur. Raporlama 6ncesinde bu
adreslerle iletisime gecmek hem yazacaginiz rapordaki muglak noktalari
netlestirmenizi hem de mekanizmalar tarafindan 6nden taninmanizi saglar.

Rehberin bu bashdi Etkiniz Egitim Portali “insan haklari izleme arac kutusu”
egitiminde yer alan “insan Haklari STO'leri icin Savunuculuk” bdliumunde ayrintili
sekilde anlatildigi icin lUtfen egitimin ilgili bAIUMUNU inceleyiniz.
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https://egitim.etkiniz.eu/giris
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Geri bildirim ve glincelleme

insan haklari izleme surecinin sonuna geldiniz, yayginlastirma ve savunuculuk
faaliyetlerinizi yaruttinUz. iletisim calismalari yonunden iki dnemli soruyu sorarak
sureci yeniden gdzden gecirmeye baslayabilirsiniz.
l.insan haklari yakumlulUklerinin yerine getirilip getirilmedigini belgeleyerek
bunu hedef kitlenize anlatabildiniz mi?
2.Calismaniz sonucunda yaratmak istediginiz degisimi yarattiniz mi?

Her iki sorunun da cevabl “Evet” ise calismayl tamamladiginizi varsayabilirsiniz ve
izlediginiz hak alaninda bir degisim gdzlenmedikce basariya ulastiniz demektir.
Elbette surec her zaman bu kadar kolay ilerlemez. izleme calismalarinizin
savunuculuk asamasinda yeterli etkiyi saglayamazsaniz geriye dénup yeni
taktikler belirlemek, bazen mesaji degistirmek bazen de araclari guncellemek
gerekebilir.

Unutmayin! Calismanin sonucu ne olsun ¢iktilariniz ayni zamanda hak alani
ile ilgili tarihe not diisme 6zelligi tasir. Kamuya acik sekilde paylastiginiz her
icerigin sizden sonraki izleme calismalarina katki sunacagini unutmayin. Bu
yluzden paylasimlarinizin dogrulugundan, givenilirliginden ve
glincelliginden emin olun.

Hangi iletisim aracini kullanirsaniz  kullanin iceriklerinizle ilgili olcme ve
degerlendirme yapmaniz gerekir. Etkinlikler, resmi ziyaretler, ylz ylUze gérusmeler
gibi orneklerde sézIU geri bildirim elbette en bilinen yontemdir. Bunun disinda
kalan hemen tum iletisim araclarinda ise artik dijital mecralar yoluyla geri
bildirimleri takip edebilirsiniz. Farkl iletisim araclarina yoénelik geri bildirimleri takip
etmek icin temel ipuclari sdyle siralanabilir:

« Web sitesi: Web sitenizin Google Analytics veya baska bir istatistik altyapisi ile
bagdlantili oldugundan emin olun. istatistik araciyla sitenize gelen kullanicilarin
sizi hangi mecralardan buldugunu (sosyal medya, arama motoru vb.),
sitenizde hangi sayfalar ziyaret ettigini, site icinde nasil bir yol izledigini
(navigasyon) ve sitede ne kadar sure gecirdigini takip edin. Buna gdre éne
cikarmak istediginiz iceriklerin kolay bulunur olmasini ve kullanici dostu sekilde
takip edilmesini saglayin.
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https://analytics.google.com/
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« Sosyal medya: Meta firmasina ait Facebook ve Instagram istatistiklerini
Ucretsiz olarak Meta Business Suite Uzerinden takip edebilirsiniz. X ne yazik ki
artik istatistik modulunu yalnizca Ucretli Gyeligi bulunan hesaplara saglhyor.
YouTube ise studyo hizmeti ile bu istatistikleri yine Ucretsiz olarak sunuyor.
Buffer, Metricool gibi araclar Ucretli secenekleriyle sosyal medya hesaplarinizi
tek bir yerden takip etmenizi saglyor.

« Medya ve arama motoru: Google Alerts hizmetini kullanarak belirli anahtar
kelimeleri arama motorundan takip edebilirsiniz. Bu sayede hem
yayginlastirdiginiz basin bultenlerinin nerelerde yanki buldugunu hem de
calismanizla ilgili hangi mecralarin sizden bahsettigini gorebilirsiniz. Eger
butceniz var ve ulusal ya da uluslararasi kampanyalar yurutlUyorsaniz yazili ve
gorsel basini takip etmek icin medya takip ajanslarindan hizmet alabilirsiniz.

« Kisiye donuk geri bildirim: Cesitli dijital araclari kullanarak izleme ve iletisim
calismalarinin sonuclarini takip etmek icin hedef kitlenize dogrudan soru
sorabilirsiniz. Onceki boélumde goérduduntz Google Forms, Typeform gibi
araclarla geri bildirimler toplayabilirsiniz.

insan haklari izleme calismanizin ayni zamanda calistidiniz hak alani ile ilgili bir
hafiza araci oldugunu bu bdlumun en basinda gérdunuz. Hafizanin guvenilir
olmasi izleme calismalarinizin hesap verebilirligini arttirir. Bu yuzden calismanizi
tamamlandiktan sonra da iletisim araclarini kullanarak izlemeyi duzenli hale
getirebilir ya da calismanin guncelligini saglayabilirsiniz. Asagida veri
guncellemenin 2 alt bashginda ipuclarini bulabilirsiniz:

Veri toplama surekliligi: Halihazirda bir izleme calismasi yUruttUyseniz,
paydaslarinizin ve ulastiginiz hak magdurlarinin bir listesine sahipsiniz. Her seye en
bastan baslamadan periyodik olarak bu listelere ulasarak izleme calismanizi
duzenli sekilde guncelleyebilirsiniz. Boylece hem iletisimin surekliligini saglayarak
bir topluluk yaratma sansina sahip olursunuz hem de izlediginiz alandaki
degisimleri gézlemleyebilirsiniz. Google Workspace / Drive gibi araclar verilerinizi
tek bir yerde arsivlemenize yardimci olacaktir. Bu sayede verileri periyotlara, hedef
kitleye vb. kriterlere gore ayristirarak saklayabilirsiniz.
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https://www.facebook.com/business/tools/meta-business-suite
https://studio.youtube.com/
https://buffer.com/
https://metricool.com/
https://www.google.com.tr/alerts
https://docs.google.com/forms/u/0/
https://www.typeform.com/
https://workspace.google.com/intl/tr/business/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-tr-all-tr-dr-bkws-all-super-trial-e-t1-1011339&utm_content=text-ad-none-none-DEV_c-CRE_471141647755-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+EXA+%7C+Txt+-+Brand+-+Google-Workspace+-+Business-GSB01-KWID_43700057751617379-kwd-346911454270-userloc_1012763&utm_term=KW_google%20workspace-g&ds_rl=1289227&gad_source=1&ds_rl=1289227&gclid=Cj0KCQjwytS-BhCKARIsAMGJyzpKOAcJocAlwMiehswUcZv7OM9JFuRBa8ExlHK4NvszIPvH_QpkIN4aAgMAEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
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Guncellik kontroli: izleme calismanizin yayginlastirma asamasini tamamladiktan
sonra urettiginiz iceriklerin zaman asimina ugramadigindan emin olun. Bunun icin
onlemi en bastan alabilirsiniz. Paylasimlarinizi “.. tarihi itibariyla”, “x-y tarihleri
arasinda”, “.. Lokasyonunda yapilan incelemeler sonucunda” gibi net zaman ve
Olcek bildiren cumlelerle yapmak ciktilariniza siz paylastiktan ¢ok daha sonra
ulasacak Kisiler icin referans saglar. Bunun yaninda dijital iceriklerinizi tek bir yerde
topladiginiz dusunulurse yarattiginiz hafizanin guncelligi bazen sizin disinizda
faktorler yUzinden zedelenebilir. Ornegdin, referans verdidiniz bir web sitesi
kapanmis ya da adresini degistirmis olabilir. Kirik link tarama araclari ile
ciktilarinizin referanslarini guncel tutabilirsiniz. Ayni zamanda izleme calismaniz
sirasinda hazirladiginiz iletisim listelerinin guncelligini duzenli teyit etmek de
sonraki yayginlastirma faaliyetlerinize temel hazirlar. TUm bunlarin yaninda veri
toplama kaynaklarinizin guncelligi yalnizca iletisim degil izleme c¢alismanizin
butunu icin hayati dnemdedir. Eger periyodik araliklarla izleme yapiyorsaniz veri
kaynaklarinizin dogrulugundan ve guncelliginden emin olmalisiniz.

Tarihe dogru not dustunuz, hesap verebilirliginizi sagladiniz; yani izleme
calismanizin guUvenilirliginden ve guncelliginden eminsiniz. Ne olursa olsun
kendinizi bu bolumun basinda sordugunuz iki soruyla karsi karsitya bulacaksiniz.
Kaba tabirle “izleme calismasl ne ise yaradi?” sorusuna yanit ariyorsunuz. Birkac
kot senaryo bashdl altinda dusUnerek iletisim yontemleri ile calismaniza
islevsellik kazandirabilirsiniz.

Olcek kuculterek farkll hedef kitleye yonelebilirsiniz. (Ornek:
Cumhurbaskanhgr yerine Adalet Bakanhgi, bakanlik yerine
mustesar, mustesar yerine savcl, savcl yerine baro, baro yerine
stratejik davalama icin bir avukata ulasmak)Olcedi genisleterek
baski mekanizmasi olusturabilirsiniz. (Ornek: Ulkenizdeki bir yargi
Hedeflediginiz | kararina itiraz icin  Avrupa Iinsan Haklari Mahkemesine
kisilere basvurmak)Mesajlarinizi guncelleyerek hedef kitlenizi
ulasamadiniz. degistirebilirsiniz. (Ornek: Bir afet sonrasi dagditilan yardimlarda risk
altindaki gruplarin  ayrimciliga ugradigini  belirlediniz.  Yerel
yonetime “Yardimlari hakkaniyetle daditin” demek yerine STO'leri
hedefleyerek meclise donuk bir kampanya ile “Yardimlarin
hakkaniyetli dagitimi icin gecici kararname cikarilsin!” mesajini
verebilirsiniz.
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Konjonktir
degisti ve
izleme
calismaniz

yetersiz kaldi.

Paydaslarla yeniden iletisime gecerek veri toplamada dayanisma
yoluna gidebilir, gbostergelerinizi guncelleyebilirsiniz.Veri
toplayacaginiz kitleyi genisleterek daha genis bir 6rneklem kumesi
yaratabilirsiniz.Belirlediginiz hak magdurlarina ulasamiyorsaniz veri
toplama ydnteminizi guncelleyebilirsiniz. Veri toplamak icin
belirlediginiz érneklem kimesinin bir benzerine gidebilir; farkl bir
lokasyonda benzer hak ihlalleri ile karsilasan bir 6rnekleme gecis
yapabilirsiniz.

Risk
altindasiniz
veya
dogrudan
engelleme ile
karsilastiniz.

lletisim calismalarini dondurabilirsiniziletisimi dustk profilli ve
zamana yayarak yurUtebilirsiniz.iletisim calismalarini gizliligi 6n
plana cikararak farkli lokasyonlara tasiyabilirsiniz. (Ornek: Server
tasima, VPN kullanma, uluslararasi sivil toplum érgutleri ile
dayanisma)Kamuya acik araclar yerine kapali veya birebir iletisim
yontemlerine gecgebilirsiniz.Engellemeleri ifsa ederek dayanismaya
cagirabilirsiniz.

izleme calismalarinizin basariya ulasmasi icin yukaridaki gibi senaryolari énceden
dusUnerek ya da bu senaryolardan herhangi biriyle karsilastiginizda iletisim
yontemlerinizi guncelleyerek kendinize alan yaratabilirsiniz.
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Adim adim mesaj olusturma egzersizi

Mesajin Unsuru

Hedef Kitle

Ana Tema

Duygusal Oge

Hukuki &
Akademik vb.
Veri / istatistik

Mesajin Pozitif
Yonu

Mesaiji iletecek
Kisi

Kullanilacak
Gorseller

Mesajin Kisa ve
Anlasilir ifadesi

Aciklama / Sorular

Mesajinizin ulasmasini
istediginiz grup kim?

Bosluklari Doldurun

insan haklariyla ilgili hangi
konuya odaklaniyorsunuz?

Hangi kisisel hikaye veya
ornekle duygusal bag
kurabilirsiniz?

Konunuzu destekleyen
onemli bir veri veya kanun
maddesi nedir?

Mesajinizda hangi olumlu
degisimi veya umudu
vurgulayacaksiniz?

Mesajl kim en etkili sekilde
iletebilir? (6rnegin hak
magduru, aktivist, kanaat
onderi...)

Mesajinizi destekleyecek
hangi gorselleri
kullanabilirsiniz?

Mesajinizi tek cumleyle
nasil ifade edersiniz?
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Hedef kitle matrisi

Birincil
kitle Degistirmek
istediginiz insan
haklari sorunuyla
ilgili ya da ilgili
politika
taahhuduyle ilgili
karar alma yetkisi
olan kisi ve/veya
kurumlar

Konuyla ilgili
bilgi dizeyi
(Yuksek,
Dusiik,
Bilinmiyor)

Politika
taahhudi ile
L ET g F
derecesi(De
stekleyici,
Karsit,
Tarafsiz,
Bilinmiyor)

Konuyu
desteklemeleri
halinde hedef
kitleye yonelik
potansiyel
faydalar veya
riskler

Hedef kitle
Gyesinin
gerceklestirmesin
i istediginiz eylem

ikincil kitle
Degistirmek
istediginiz insan
haklari sorunuyla
ilgili ya da ilgili
politika
taahhuduyle ilgili
karar alma yetkisi
olan kisi ve/veya
kurumlar

Konuyla ilgili
bilgi dluzeyi
(Yuksek,
Dustik,
Bilinmiyor)

Politika
taahhudd ile
anlasma
derecesi(De
stekleyici,
Karsit,
Tarafsiz,
Bilinmiyor)

Konuyu
desteklemeleri
halinde hedef
kitleye yonelik
potansiyel
faydalar veya
riskler

Hedef kitle
Uyesinin
gerceklestirmesin
i istediginiz eylem
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Hedef kitle ve arac / taktik eslestirmeme egzersizi

HEDEF KiTLE ARAC / TAKTIK

SEC, YERLESTIR

« Alandaki sivil toplum érgutleri /
aktivistler

e Avukatlar

e Basin mensuplari / Geleneksel
medya

e Cumhurbaskanhgi/Bakanlk
yetkilileri

e Dijital medya

e Hak yararlanicilari ya da
magdurlari

e Influencer'lar

o Milletvekilleri

o Uluslararasi insan haklari izleme
mekanizmalari

Uluslararasi insan haklari izleme
mekanizmalari

Milletvekilleri

Cumhurbaskanlhigi / Bakanlk
yetkilileri

Basin aciklamasi / lansman

Basin bulteni gonderimi

Basin mensuplarini sosyal medya
hesaplarina ulasma

Bilgi edinme basvurusu

Bilgi notu / yonetici 6zeti iletme
E-posta yoluyla resmi yazisma
Etkinlik duzenleme

Geri bildirim anketleri gonderimi
Hak sahiplerinden alintilar paylasma
llgili hesaplari etiketleme

insan haklari izleme raporu paylasimi
Lobicilik

Paydas toplantilari

Reklam verme

Resmi ziyaretler

Sosyal medya hesaplarina dogrudan
ulasma

Sosyal medya kampanyalari

Toplu mail génderimi

Video, gorsel, infografik Uretimi ile
verileri yayginlastirma

AB PROGRAMI




Hedef kitle ve arac / taktik eslestirmeme egzersizi

Alandaki sivil toplum érgutleri /
aktivistler

Avukatlar

Basin mensuplari / Geleneksel
medya

Dijital medya

Influencer’lar

Hak yararlanicilari ya da magdurlari
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Sivil toplum c¢alismalarinizda kullanabileceginiz bircok farkh dijital gorsellestirme araci
bulunuyor. Fakat bu videoda yalnizca insan haklari izleme odagi ile birka¢ araca deginip temel
gorsellestirme ipucglarini paylasacagiz. Modulun hemen devaminda bu videoda anlattigimiz
araclarin ve destekleyici diger mecralarin bir listesini bulabilirsiniz.

insan haklari izleme ciktilarinizi farkli gérsel ve videolara cevirebilmeniz icin en bilindik ve pratik
ara¢c Canva. Canva'nin Ucretsiz versiyonunda herhangi bir gérsel boyutu veya tipinde basit
tasarimlar yapabilirsiniz. Bu aracin ayni zamanda sivil toplum o&rgutleri icin Pro ozellikleri
saglayan Ucretsiz programi da bulunuyor.

Canva ana sayfanin sol tarafinda ydnetici paneli bulunuyor. Pro versiyonu kullaniyorsaniz
buradaki marka bdlumunden izleme calismalarinizla ilgili kullanacaginiz renkleri, fontlari ve yazi
tiplerini, ayni zamanda diger standart &geleri belirleyebilirsiniz.

Yine sol taraftaki panelden veya yukarida yer alan bolumden yeni bir tasarim olusturmak icin
tusa bastiginizda size farkli tiplerde tasarim sablonlari sunulur. Gérsel tipini sectikten sonra size
sunulan standart sablonlari da kullanabilir yine sol panelde bulunan bdélumdeki araclari
kullanarak kendi tasarimlarinizi  olusturabilirsiniz. Soldaki panelde yer alan bilesenler
bolumunden hazir sekil, grafik ve cesitli farkli araclarn secebilirsiniz. Hemen altinda yer alan
Metin bélumunde kendi baslhk ve alt metin yazi tiplerinizi belirleyebilirsiniz. Ayni zamanda
platforma kendi cihazinizdan da gérsel yuUkleyebilirsiniz. En altta yer alan uygulamalar
bélumunden bu platforma Entegre edilebilecek farkl araclari secebilir, dzellikle Yapay Zeka
destekli gorsellestirme araclarini kullanabilirsiniz. Tasariminizi tamamladiginizda ekranin sag ust
bélumunde bulunan paylas kismindan farkli formatlarda gorseller elde edebilirsiniz.

izleme calismalarinda iletisimin en énemli asamalarindan birisi de veri goérsellestirme. Bunun
icin bircok farkli dijital ara¢ bulunmasina ragmen bu videoda en pratik ve genis
seceneklilerinden biri olan Flourish’'e deginecegiz. Cevrimici aracglari 6grenmeye calismadan veri
gorsellestirmeyi en basit sekilde Excel Uzerinden de yapabilecegdinizi unutmayin. Flourish ana
sayfasinda veri gorsellestirme icin kullanabileceginiz onlarca farkli teknik bulunuyor. New
Visualization tusuna bastiginizda bu teknikleri géruntuleyebilirsiniz. Bu tekniklerden herhangi
birine karar verip Uzerine tikladiginizda gdrselinizin on izlemesi ile karsilasiyorsunuz. Hemen
yaninda yer alan data bélumunde kendi verilerinizi girerek platformun gorseli otomatik sekilde
olusturmasini saglayabilirsiniz. Veri girisini yaptiktan sonra o6nizleme bdlumunde bulunan
seceneklerden gorselin tasarimi ile dilediginiz gibi oynayabilirsiniz.Tasarimi tamamladiginizda
ekranin sag uUst bolumunde bulunan export & publish dugmesinden goérselinizi elde ederek
cihaziniza indirebilrsiniz.

Veri godrsellestirmede Ucretsiz Yapay Zeka uygulamalari da destekciniz olabilir. Bunlardan en
bilinenleri Open Al chat gpt, Gemini, Claude, Deepseek ve Perplexity. Bu araclarin herhangi
birinde verilerinizi yukleyerek veya prompt yani istemler olusturarak gorsellestirme
yapabilirsiniz. Cok basit bir drnekten yola c¢ikalim; sohbet aracina “Bana engelliler arasinda
dayanismayi gosteren ve farkll engel gruplarindan prototipleri barindiran soyut bir gorsel
cizebilir misin?” yazdiginizda size bir gorsel secenedi sunacaktir. Hemen devaminda vereceginiz
komutlarla bu gorseli dilediginiz gibi degistirebilirsiniz ve gdrsele tiklayarak cihaziniza
indirebilirsiniz.

Son olarak, cesitli Yapay Zeka araclarinin bir listesini ve egitim seceneklerini iceren Rundown
platformunu tanitmay! da unutmayalim.Bu platformdan cesitli gorsellestirme, yaraticl yazim,
Sosyal medya planlama gibi araclar bularak bunlari deneyebilirsiniz. Bdylece insan haklari
izleme calismalarinizin iletisimini Ucretsiz sekilde ¢ok daha yaratici hale getirebilirsiniz.
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